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Digitalizarea incompleta, progres sau frana?

Prof. dr. arh. Serban Tigdnas

prof. dr. arh. Serban Tiganas

Am mai scris despre digitalizare, dar su-
biectul este departe de a fi epuizat.
ARENA mi-a propus sd il reiau, din per-
spectiva relatiilor mediate de digitaliza-
re intre proiectanti, clienti, constructori
si autoritdtile publice.

In ce stadiu ne afldm si incotro se in-
dreapta lucrurile, ce mdsuri ar trebui
aplicate si care sunt cauzele care ne pla-
seazd unde suntem, fdrd a finaliza pro-
cesele de digitalizare?

Pentru Tnceput va propun sa ne aducem
aminte de douad etape importante care s-au
petrecut Tn ultimii 30 de ani.

Prima este cea a tranzitiei de la desenul teh-
nic masurat, de mana, la desenul tehnic pe
computer sau CAD, cum s-a numit. Au trecut
mai bine de 15 ani de la aparitia si generaliza-
rea accesibild a programelor CAD pand la
adoptia lor completa si disparitia desenatori-
lor tehnici.

Mai mult, acestia din urma au devenit mai in-
tai operatori CAD, adica tot desenatori, dar
pe computer, pentru ca ulterior sa dispara,
nemaifiind necesari in fata noilor generatii de
arhitecti si ingineri care au inceput sa-si dese-
neze eiinsisi proiectele.

Cu toate acestea, pe parcursul ultimilor ani
au aparut mereu noi generatii de programe
pentru proiectare si uneori doar promotiile
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mai tinere de profesionisti le-au adoptat, cei-
lalti ocupand din ce in ce mai multe pozitii
manageriale n firme, renuntand sa isi actuali-
zeze mereu competentele digitale, intr-un
ecosistem de proiectare care a fost mereu
ierarhizat si bazat pe diviziunea muncii si a
calificarilor.

n cadrul acestei prime tranzitii a mai existat
o particularitate importantad, tot inegal adop-
tata In piatd, cea referitoare la desenarea in
doua dimensiuni si cea a modelarii direct Tn
trei dimensiuni, de fapt a proiectarii direct in
spatiu si apoi a extragerii desenelor tehnice
descriptive in doua dimensiuni. in practic3 se
foloseste cel mai mult si astazi o combinatie
2D-3D, particularizata de fiecare arhitect sau
inginer, in functie de diferite criterii.

A doua tranzitie majord, incd departe de a se
fiincheiat, este cea de la mai multe proiecte
realizate pe specialitati si coordonate, catre
BIM. Acest proces de proiectare presupune
suprapunerea si corelarea specialitatilor in
acelasi model digital tridimensional informat,
complex, unic si supus unui management
strict al transformarilor. El a fost adoptat inca
de acum peste 15 ani in tarile avansate si iata
cd ’n Romania au apdrut standarde pentru
BIM de doar doi ani si inca nu a fost legifera-
ta metoda.

Am putea continua observatiile referitoare la
patrunderea inteligentei artificiale in proiec-
tare, contractare si administratie, dar prevad
cd nici aceasta nu se va grabi prea tare in
plan oficial.

Digitalizarea completa presupune

e o

ca toti actorii implicati sa
interactioneze folosind mediul
digital

Sa vorbim, deci, despre digitalizare la modul
general. Ce presupune aceasta? O digitalizare
completd inseamna ca toate componentele
proiectului din fazele de conceptie, de autori-
zare si dezvoltare, apoi din cadrul proceselor
de construire si receptie si, ulterior, mente-
nantd in utilizare si eventuale transformari,
sa fie realizate Tn mediul digital. Digitalizarea
completd presupune deci ca toti actorii impli-
cati sa interactioneze folosind mediul digital
pentru date, informatii, comunicare, decizii,
arhivare si tranzactii de orice fel, n investitii
pentru constructii.

S& ludm actorii pe rand. Tncep cu investitorii
publici si privati. Acestia nu sunt prea intere-
sati de digitalizare in general, dacd investesc
rar si nu au dezvoltate departamente de ma-
nagement al investitiilor. Exista si exceptii,
dar as spune ca e firesc ca nu cei care inves-
tesc sa fie cei care impun modul de lucru, ei
fiind concentrati pe afaceri, contracte, livrari
si vanzari, daca sunt dezvoltatori si nu con-
struiesc pentru ei insisi.

Totusi m-as referi la anumiti clienti institutio-
nalizati care ar fi putut face demult pasul
spre digitalizare si totusi nu sunt acolo inca.
Ma3 uit la CNI, Compania Nationala pentru
Investitii, care are si buget semnificativ ca
procent mare din toate investitiile guverna-
mentale si are si o structurd permanenta de
management. Contractele cu CNI sunt in con-
tinuare derulate cu predari pe hartie, docu-
mente tipdrite si comunicari prin scrisori ofi-
ciale, cu sau fard termen de raspuns. Daca
Romania va adopta standardul BIM pentru
proiectele de investitii Tn constructii va trebui
ca toate institutiile statului care vor avea sta-
tutul de ordonatori de credite sa se branseze
la modelele digitale si sd nu mai comunicam
prin kilometri de planse tipdrite, semnate
olograf si multiplicate Tn cate cinci exemplare.

Proiectantii conduc detasat la
gradul de adoptie a tehnologiilor
digitale

Cei din proiectare sunt arhitectii, inginerii de
diferite specialitdti si consultantii de mai mul-
te feluri. in mare parte toata pleiada a adop-
tat digitalizarea, poate mai putin expertii si
verificatorii, care Tnca sunt in majoritatea lor
cei mai vechi Tn domeniu, adica si main var-
sta. Acestia nu au adoptat cu totii de la ince-
put tehnologiile digitale. Primii au fost arhi-
tectii, educati timpuriu din facultate sa
utilizeze instrumentele digitale si motivati de
conditiile pietei sa detina performante. Au ur-
mat inginerii structuristi, obisnuiti cu calculul
electronic si ajutati de o serie de aplicatii care
le ordoneaza munca si le simplifica gestiunea
calculelor. Inginerii de instalatii au venit ceva
mai tarziu si au ramas mult in zona de 2D,
pentru ca multe dintre proiectele lor sunt
ilustrate prin trasee si nu prin volume, dar au
fost nevoiti sa adopte si ei modelarea 3D,
riscand altfel sa fie inlocuiti din echipele de



ingineri si arhitecti care lucreaza pe modele
3D. Despre ceilalti consultanti nu stiu ce sa
spun, pentru cd in general acestia se exprima
prin analize si rapoarte si nu trebuie sa-si adu-
ca contributii efective prin proiectare. Putem
spune in final cd proiectantii conduc detasat
la gradul de adoptie a tehnologiilor digitale,
dar din pacate nu sunt urmati indeaproape
de toti ceilalti.

Administratiile publice - veriga
slaba a proceselor de digitalizare

Administratiile publice si entitatile avizatoare
sunt, din pacate, veriga slaba a proceselor de
digitalizare. Banala adoptie a semnaturii elec-
tronice, introdusa fortat in pandemie pentru
a nu bloca procesele de autorizare a con-
structiilor parcad a intrat in recul. Eliberarea
unui banal certificat de urbanism digital pare
acum un act de eroism la Consiliul Judetean
Cluj, care I-a implementat complet, prin con-
trast cu aproape toate celelalte autoritati si-
milare, desi in cele mai multe tari din Europa
astfel de documente se obtin de mai bine de
doudzeci de ani la fel cu o rezervare pe book-
ing, cu telefonul smart.

Conectarea bazelor de date ale institutiilor
statului nu s-a realizat si pare ca nu se dores-
te, din diferite cauze. Avizul unic, care s-a in-
trodus n legislatia romaneasca in 2007 nu a
avut succes si s-a eliminat, intorcandu-ne mai
aproape de creionul chimic pus dupa ureche
si teancul de dosare nerezolvate de pe masa
functionarului care nu raspunde la telefon si
la care nu poti ajunge din cauza portarului de
la intrarea publicului.

Putem discuta mult aici, dar fara o vointd po-
litica, care Tnseamnd reforma profunda si ra-
pida, nu ajungem la solutii. Si cand sa inves-
testi in digitalizare Tn aceasta tara, in plina
criza financiar-politica de proportii, in care
ineficienta sistemelor publice a creat monstri
costisitori subordonati politic si vulnerabili la
coruptie? Cred ca mai avem de asteptat.
Statul da, totusi, semne clare ca fsi doreste sa
eficientizeze procesele de autorizare, sd aju-
te absorbtia de fonduri si atractivitatea me-
diului investitional, dar pare total neinspirat
in masurile pe care le adopta.

Constructorii ar putea face

cel mai important salt spre
digitalizare datorita capacitatii lor
de a o implementa

Sa trecem la constructori, o alta verigd ex-
trem de importanta de care depind construc-
tiile. Cat de digitalizati sunt acestia? Cat de bi-
ne comunica cu proiectantii in mediu digital,
fara hartii si cat de bine profita de BIM si ana-
lizele pe care le poti face in cadrul acestui tip

de procese? Raspunsul meu, in deplina cu-
nostinta de cauza, este scurt si trist: absolut
insuficient! Contractorii, antreprenorii din
constructii sunt concentrati pe castigarea de
contracte prin oferte care sd nvinga dumpin-
gul endemic si concurenta neloiald din zona
licitatiilor publice. Exista si firme care incear-
cd safsi aduca la zi personalul implicat in ma-
nagement si ofertare, dar nu acestea domina
numeric piata. Din pacate, in Romania, dome-
niul constructiilor foloseste extrem de mult
personal insuficient calificat pentru pozitiile
pe care le ocupa si asta din cauza mobilitatii
celor care lucreaza Tn cautare de venituri mai
bune si a crizei generale de forta de munca
din domeniu.

Cred, nsa, ca aceastd categorie de actori es-
te cea de la care trebuie sd asteptam cel mai
important salt spre digitalizare datorita capa-
citatii lor de a o implementa, bazata pe faptul
ca valorile lor de contracte sunt substantiale.
Contractorii ar trebui sa aduca performanta
Tn domeniu. Adaug ceva aici. Ei trebuie sa joa-
ce corect si performant contractele de pro-
jectare-executie, avand nevoie de echipe pro-
prii de adaptare de solutii, de detaliere
tehnologica, pe care de fapt nu le au, in
general.

Furnizorii livreaza biblioteci
digitale de solutii pentru a fi
preluate in procesele BIM

Mentionez incd o categorie importanta de
actori care adopta digitalizarea in diferite for-
mule: furnizorii de materiale, sisteme si teh-
nologii. Cei mai importanti dintre acestia au
echipe de cercetare si dezvoltare de produse,
folosesc tehnologii avansate pe care le inte-
leg datorita concurentei din piata la care sunt
supusi. Multi dintre acestia furnizeaza biblio-
teci digitale de solutii pentru a fi preluate in
procesele BIM. Acestea vin in special de la

firmele internationale care au invatat jocul pe
pietele dezvoltate, ceea ce ne avantajeaza

pe toti. Sd speram ca le preiau si antrepreno-
rii, nu doar proiectantii.

in domeniul proprietitilor
imobiliare, digitalizarea ar fi putut
face minuni

n ceea ce priveste “facility managementul”
cladirilor, suntem foarte rédmasi in urma. in
domeniul public abia vorbim de managerii
energetici, care Tnca nu au avut un impact

semnificativ asupra cladirilor de care rdaspund.

in domeniul privat rezidential suntem inci la
faza sefului de scara care strange banii in plic
pentru plata apei si a salubritatii. Doar indus-

tria si logistica sunt mai avansate, farainsd a
excelain folosirea de geaman digital, care es-

te viitorul cert al managementului facilitatilor.

Mai aduc in discutie o categorie, cea a agenti-
lor imobiliari, care trebuie sa usureze intalni-
rea dintre cei care ofera spatii si cladiri si cei
care au nevoie de ele. Acestia, desi Tncaseaza
comisioane importante, sunt departe de digi-
talizarea care le-ar aduce in mod cert mult
mai mult succes, daca ar fi folosita inteligent
si etic.

Din pacate si agentiile imobiliare se bazeaza
pe oferirea de informatii incomplete siin to-
talitate laudative la adresa proprietatilor pe
care le promoveaza spre vanzare sau inchirie-
re, ascunzand deliberat viciile ascunse ale
acestora si neraspunzand prin asigurari pro-
fesionale, ca in alte tari, de eventualitatea lor.
in domeniul proprietétilor imobiliare, realiza-
te prin investitii in constructii, cladiri noi si re-
abilitari sau transformari, digitalizarea ar fi
putut face minuni.

Se vorbeste de cartea digitald a constructiei,
de introdus prin lege, dar inca se discuta in
parlament pe teme care tin de interese de
grup si nu de o piata asezatd, accesibila,
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corecta. Pana si ca un potential cumparator
de apartament, care e dispus sa finanteze in-
vestitia platind avansuri consistente fara ga-
rantii prea serioase ca se va muta la momen-
tul contractat in ea, dacd as avea acces laun
model digital al proiectului si la un geaman
digital al evolutiei acestuia pe santier, as fi
extrem de conectat la realitatea din teren si
nu la cea din acte sau declaratii. Nu mai vor-
besc de dreptul opiniei publice de a vedea ca-
re este stadiul investitiei pe bani publici, care
dacd ar fi sustinut de gemeni digitali ar oferi
o cu totul alta relatie intre administratii si
cetateni.

Achizitii publice - ANAP

Autoritatile contractante datoreaza penalitati
daca intarzie plata facturilor
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Finalizarea digitalizarii in
constructii - subiect pentru
ministrii si premier

Ce masuri ar trebui luate pentru a avea digi-
talizare reala si completa? Prima ar fi vointa
politica, care de fapt nu e o masurd si nu are
nici unitati de masurd. Ea trebuie cerutd la
alegeri si monitorizata dupa, dar cine face as-
ta Tn Romania? Apoi un program cu un calen-
dar de implementare si service pragmatic si
clar dublat de sanctiuni manageriale care sa
nu poata fi compensate din fonduri publice.
De fapt, retardul in digitalizare are cateva

Autoritatile contractante care intarzie plata
facturilor in cadrul contractelor de achizitii
publice pot fi obligate sa plateasca dobanzi
penalizatoare, potrivit clarificarilor transmi-
se de Raluca Rogoz, presedinta Agentiei
Nationale pentru Achizitii Publice (ANAP).
Institutia subliniaza ca aceste penalitati sunt
prevdzute de legislatie si trebuie reglemen-
tate explicit in contractele de achizitii
publice.

Dreptul unui contractant - furnizor, presta-
tor sau executant — de a aplica dobanzi pe-
nalizatoare (daune-interese pentru intarzie-
rea platii) autoritatilor contractante este
stabilit prin Legea nr. 72/2013 privind comba-
terea ntarzierii Tn executarea obligatiilor de

cauze clare. M-as concentra pe trei dintre aces-

tea, pe care le consider cele mai importante:

1. Lipsa de viziune politica, care nu recu-
noaste avantajele siimpactul pozitiv al di-
gitalizarii pentru ca politicienii nu recurg la
consilieri performanti, fiind putin probabil
ca ei insisi sa dispuna de competente
avansate intr-un domeniu al tehnologiei.

2. Lipsa de competenta a functionarilor pu-
blici, titularizati prin concursuri irelevan-
te pe posturi, beneficiind de sinecuri si fi-
ind imuni la neperformanta proprie.

3. Teama de transparentd, care nu a conve-
nit niciodata politicianului sau manageru-
lui care trebuie sa raporteze ceeace e
nevoie sa raporteze, nu doar ceea ce do-
reste el sd raporteze, de obicei relativ si
greu masurabil. Digitalizarea vine la pa-
chet cu transparenta aproape totald si cu
cuantificarea stadiilor, realizarilor, res-
pectdrii contractelor, etc. Cine doreste
asta? Noi toti, dar mai putin semnatarii
contractelor respective care vor avea
imediat redusa marja de miscare, sa
spun asa, in conditii balcanice.

Pronostic pentru finalizarea digitalizarii in

constructii? Nu dau, dar va rog sa va adresati

ministrilor desemnat;i si eventual premierului.

Cred cd stiu ei ceva, dar sunt foarte ocupati si

poate le-a scapat sd ne spuna. l

plata, care transpune Directiva europeana
UE 2011/7/UE privind intarzierile la plata.

Penalitati pentru intarzieri la
plata facturilor

Potrivit legislatiei, daca termenul de plata es-
te prevazut in contract, dobanda penaliza-
toare incepe sa curga de la data scadentei
contractuale.

Tn cazul in care contractul nu stabileste un ter-
men de plata, atunci dobanda curge de la ex-
pirarea termenelor legale de plata (de regula
30 de zile calendaristice de la primirea facturii
ori de la receptie/acceptare, dupa caz).
Cuantumul dobanzii penalizatoare depinde
de prevederile contractuale. Daca partile au



