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Anexa
Proiect

REGULAMENT PENTRU ACORDAREA AUTORIZATIILOR PENTRU MONTAREA,
PUNEREA IN FUNCTIUNE, REPARAREA $1 EXPLOATAREA SISTEMELOR DE
REPARTIZARE A COSTURILOR

Capitolul |
Dispozitii generale

Articolul 1

(1) Autoritatea Nationala de Reglementare in Domeniul Energiei, denumita in continuare
ANRE, in calitate de autoritate de reglementare competenta, acorda, modifica, suspenda,
refuza ori retrage, in conditiile Legii serviciului public de alimentare cu energie termica nr.
325/2006, republicata, cu completarile ulterioare si ale prevederilor prezentului regulament,
autorizatiile persoanelor juridice pentru montarea, punerea in functiune, repararea i
exploatarea sistemelor de repartizare a costurilor.

(2) Autorizatiile prevazute la alin. (1) se acorda pentru urmatoarele activitati:

a) montarea sistemelor de repartizare a costurilor pentru incalzire - autorizatie tip Ml;

b) exploatarea sistemelor de repartizare a costurilor pentru incalzire - autorizatie tip El;

c) montarea sistemelor de repartizare a costurilor pentru apa calda de consum - autorizatie tip
MAC;

d) exploatarea sistemelor de repartizare a costurilor pentru apa calda de consum - autorizatie
tip EAC;

(3) Pentru fiecare activitate prevazuta la alin. (2) se acorda autorizatie distincta.

(4) Activitatile privind punerea in functiune si repararea sistemelor de repartizare a costurilor
sunt incluse in obiectul autorizatiilor prevazute la alin.(2) lit.b) si d).

Articolul 2

(1)  Prezentul regulament se aplica persoanelor juridice carora li se acorda, modifica,
suspenda ori retrag autorizatiile pentru montarea si/sau exploatarea sistemelor de repartizare
a costurilor pentru incalzire si/sau apa calda de consum in imobilele de tip condominiu, care
sunt alimentate cu energie termica de la sistemul de alimentare centralizata cu energie termica
sau de la o sursa locala de producere a energiei termice montata la nivelul condominiului, iar
distributia energiei termice se realizeaza vertical.

(2) Regulamentul nu se aplica pentru autorizarea activitati de montare a contoarelor
individuale de energie termica destinate masurarii directe de energie, la nivelul fiecarui
apartament sau spatiu cu altd destinatie decat cea de locuinta iar distributia se realizeaza
orizontal.

Articolul 3

(1) Prezentul regulament stabileste:

a) procedura de acordare a autorizatilor pentru montarea/exploatarea sistemelor de
repartizare a costurilor pentru incalzire/apa calda de consum in imobile de tip condominiu, de
refuz al acordarii, de vizare, modificare, suspendare si retragere a autorizatjilor, inclusiv
criteriile/conditiile pentru acordare/refuzul acordarii;

b) procedura de confirmare a dreptului operatorilor economici, persoane juridice straine,
inregistrate Tntr-un stat membru al Uniunii Europene, de a presta servicii transfrontaliere pentru
desfasurarea activitatii de montare/exploatare a sistemelor de repartizare a costurilor pentru
incalzire/apa calda de consum, in imobile de tip condominiu, Tn Romania;

c) conditile - cadru de valabilitate asociate autorizatiilor pentru montarea/exploatarea
sistemelor de repartizare a costurilor pentru incalzire/apa calda de consum in imobile de tip
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condominiu, respectiv drepturile si obligatile persoanei juridice care detine o autorizatie,
denumita titular de autorizatie.

(2) In aplicarea prevederilor prezentului regulament, ANRE emite decizii privind acordarea,
refuzul acordarii, vizarea, modificarea, suspendarea ori retragerea unei autorizatii ori, dupa
caz, confirmarea/refuzul de confirmare a dreptului de a presta in Romania servicii
transfrontaliere pentru desfasurarea activitati de montare/exploatare a sistemelor de
repartizare a costurilor pentru incalzire/apa calda de consum, in imobile de tip condominiu.

Articolul 4

(1) Termenii utilizati in prezentul regulament sunt definiti in cuprinsul Legii serviciului public
de alimentare cu energie termica nr. 325/2006, republicata, cu completarile ulterioare, al
Ordonantei Guvernului nr. 21/1992 privind protectia consumatorilor, republicata, cu
modificarile si completarile ulterioare, precum si in cuprinsul Ordinului presedintelui ANRE
nr.7/2024 privind aprobarea Regulamentului privind repartizarea consumurilor de energie
termica intre consumatorii din imobilele de tip condominiu, in cazul folosirii sistemelor de
repartizare a costurilor pentru incalzire si apa calda de consum.

(2) Abrevierile de mai jos au urmatoarele semnificatii:

a) ANRSC - Autoritatea Nationala de Reglementare pentru Servicile Comunitare de
Utilitati Publice;

b) ONRC - Oficiul National al Registrului Comertului;

C) PCUe- punct de contact unic electronic;

d) SEE - Spatiu Economic European;

e) UE - Uniunea Europeana;

(3) In sensul prevederilor prezentului regulament, termenii si expresiile de mai jos au
urmatoarele semnificatii:

a) beneficiar - asociatie de proprietari/asociatie de chiriasi, aferenta unuia sau mai multor
condominii ori proprietarul condominiului/condominiilor, parte contractanta in cadrul unui
contract incheiat cu un titular de autorizatie pentru montarea si/sau exploatarea sistemelor de
repartizare a costurilor pentru incalzire si/sau apa calda de consum,;

b) compartiment de specialitate - compartimentul din cadrul ANRE responsabil cu autorizarea
persoanelor juridice care desfasoara activitati de montare, punere in functiune, reparare i
exploatare a sistemelor de repartizare a costurilor;

c) confirmare - recunoasterea dreptului persoanei juridice prevazute la art. 7 alin. (1) care
indeplineste conditile prezentului regulament de a presta servicii transfrontaliere pentru
desfasurarea activitatii de montare/exploatare a sistemelor de repartizare a costurilor pentru
incalzire/apa calda de consum, in imobile de tip condominiu, in Romania;

d) decizie de confirmare - act administrativ individual emis de catre ANRE persoanei juridice
prevazute la art. 7 alin. (1) care indeplineste conditiile prevazute de prezentul regulament, prin
care se recunoaste acesteia dreptul de a presta servicii transfrontaliere in Romania, in limitele
si cu respectarea prevederilor prezentului regulament; decizia de confirmare {ine loc de
autorizatie;

e) documentatie tehnica — document sau set de documente emis de producator si redactat in
limba romana, care insoteste repartitorul de costuri si care contine cel putin informatii despre
denumirea acestuia, denumirea si/sau marca producatorului, durata medie de utilizare,
principalele caracteristici tehnice si calitative, instructiuni de instalare si intretinere, precum si
instructiuni de utilizare;

f) exploatare - ansamblu de actiuni pentru punerea in functiune, supravegherea functionarii,
verificarea, intretinerea, repararea sistemelor de repartizare a costurilor pentru incalzire si/sau
apa calda de consum, citirea, calcularea, repartizarea costurilor pe proprietati individuale din
imobilele tip condominiu, emiterea si transmiterea centralizatoarelor cu consumurile
individuale de energie termica;



g) intretinere — totalitatea operatiilor prin care se asigura mentinerea unui sistem de repartizare
a costurilor in parametrii de functionare stabiliti conform documentatiei tehnice emise de
producator;

h) montare - ansamblu de operatii si lucrari de instalare, incorporare, asamblare, aplicare,
sigilare, etichetare a sistemelor de repartizare a costurilor pentru incalzire si/sau apa calda de
consum, conform documentatiei tehnice emise de producator; intre armaturile ce compun
sistemele de repartizare a costurilor pentru incalzire se regasesc in mod obligatoriu robinete
pentru reglaj termostatic;

i) punct fizic de contact - structura organizatorica cu sau fara personalitate juridica, avand statut
de contribuabil conform prevederilor Legii 207/2015 privind Codul de procedura fiscala, cu
modificarile si completarile ulterioare ; aceasta structura reprezinta punctul fizic de contact in
relatia cu clientii inclusiv pentru incheierea contractelor de prestari servicii, depunerea
plangerilor/sesizarilor etc;

J) punere in functiune — activitatea care are loc in momentul primei utilizari a unui sistem de
repartizare a costurilor in vederea asigurarii ca acesta satisface cerintele de functionare si ca
este compatibil cu un program de calcul specializat pentru repartizarea costurilor de energie
termica,;

k) reparare — ansamblul de operati ce se executd 1in vederea inlaturarii
neconformitatilor/defectiunilor constatate la un sistem de repartizare a costurilor in scopul
aducerii acestuia parametrii initiali sau la alti parametri care asigura functionarea conform
documentatiei tehnice emise de producator;

) solicitant — persoana juridica de drept public sau de drept privat cu capital public, privat sau
mixt, care depune la ANRE o cerere in vederea acordarii, modificarii sau retragerii unei
autorizatii, in conditiile prezentului requlament;

m) titular de autorizatie — persoana juridica detinatoare a unei autorizatii de tip Ml, El, MAC
sau EAC si inregistrata in registrul de evidenta al autorizatiilor prevazut la art. 24. Titularul unei
decizii de confirmare este asimilat titularului de autorizatie;

n) termen de vizare - data pana la care trebuie efectuata verificarea indeplinirii conditiilor
pentru continuarea activitatilor supuse autorizarii si aplicarea vizei pe autorizatie;

0) vizare - activitatea desfasurata de catre ANRE, prin compartimentul de specialitate, ce are
ca scop verificarea indeplinirii conditiilor in vederea continuarii activitatilor supuse autorizarii.

Articolul 5

Autorizatiile se acorda urmatoarelor categorii de solicitant;:

a) societati reglementate de Legea societatilor nr. 31/1990, republicata, cu modificarile si
completarile ulterioare;

b) servicii publice de interes local sau judetean, specializate, cu personalitate juridica,
infiintate si organizate in subordinea consiliilor locale sau consiliilor judetene, dupa caz, prin
hotarari ale autoritatilor deliberative ale unitatilor administrativ-teritoriale respective.

C) persoane juridice straine.

Articolul 6

Persoanele juridice straine inregistrate in state din afara Uniunii Europene pot solicita
autorizatii, in conformitate cu prevederile prezentului regulament, numai daca au stabilit in
Romania, in conditiile legii, un sediu secundar pentru intreaga durata de valabilitate a
autorizatiei, necesar desfasurarii activitatilor.

Articolul 7

(1) Persoana juridica straina, inregistrata intr-un stat membru al Uniunii Europene, are dreptul
de a presta servicii transfrontaliere pentru desfasurarea activitatii de montare/exploatare a
sistemelor de repartizare a costurilor pentru incalzire/apa calda de consum, in imobile de tip
condominiu, in Romania, daca indeplineste, cumulativ, urmatoarele conditii:



a) detine un document echivalent cu o autorizatie dintre cele prevazute de prezentul
regulament, corespunzator tipului de activitate ce se va desfasura, emis de o autoritate publica
din tara de origine sau de orice alta entitate din {ara de origine, indreptatita sa emita un astfel
de document; sunt acceptate si documente emise intr-un scop echivalent sau din care reiese
clar ca cerinta respectiva este indeplinita;

b) detine o decizie de confirmare emisa de ANRE prin care i se recunoaste acestuia dreptul
de a presta servicii transfrontaliere pentru desfasurarea activitatii de montare/exploatare a
sistemelor de repartizare a costurilor pentru incalzire/apa calda de consum , in imobile de tip
condominiu, in Romania, ca urmare a indeplinirii cerintelor prevazute de prezentul regulament;
C) respecta, pe durata desfasurarii activitatilor de montare/exploatare a sistemelor de
repartizare a costurilor pentru incalzire/apa calda de consum, in imobile de tip condominiu,
Conditiile-cadru de valabilitate asociate tipului de autorizatie pentru care solicita confirmarea
dreptului de a presta activitatile specifice;

d) a infiintat pe teritoriul Romaniei cel putin un punct fizic de contact;

e) face dovada achitarii unui tarif egal cu tariful de acordare a unei autorizatii, conform
prevederilor art. 11, pentru fiecare cerere de confirmare aferenta unui tip de autorizatie.

(2) Decizia de confirmare prevazuta la alin. (1) lit. b) este valabila pe toata durata de valabilitate
a documentului prevazut la alin.(1) lit. a).

(3) In cazul incetarii valabilitati documentului prevazut la alin. (1) lit. a), persoana juridica
titulara a deciziei de confirmare nu mai are dreptul sa desfasoare activitatea pentru care i-a
fost acordata decizia de confirmare si va instiinta ANRE in termen de cel mult 30 de zile
calendaristice; in acest caz, ANRE va emite o decizie de incetare a aplicabilitatii deciziei de
confirmare.

(4) In vederea continuarii desfasurarii activitatii pentru care a primit confirmare, persoana
juridica straina, inregistrata intr-un stat membru al Uniunii Europene, titular al deciziei de
confirmare, are obligatia de a solicita, la fiecare 5 ani de la data emiterii deciziei, 0 noua
confirmare a dreptului de a presta servicii transfrontaliere, conform prevederilor cap. V.

Articolul 8

(1) Nu pot primi autorizatji solicitantii care se afla in procedura falimentului.

(2) Nu se acorda autorizatii de tip Ml sau MAC pentru montarea unui tip de repartitor care nu
este inclus deja in conditiile de valabilitate ale autorizatiilor de tip El sau tip EAC, Tnregistrate
la data cererii, in registrul de evidenta al autorizatiilor.

Articolul 9

(1) Durata de valabilitate a oricarui tip de autorizatie este nelimitata.

(2) In scopul continuérii activitatilor supuse autorizarii, prevazute la art. 1 alin. (2), titularii de
autorizatii trebuie sa solicite vizarea de catre ANRE a autorizatiilor detinute, o data la 5 ani, in
conditiile prezentului regulament.

(3) Termenul prevazut la alin. (2) curge de la data emiterii autorizatiei sau de la data ultimei
vize.

(4) Autorizatiile care nu sunt vizate, in conditiile prezentului regulament, isi pierd valabilitatea.

Articolul 10

Solicitarea acordarii/vizarii/modificarii/suspendarii/retragerii autorizatiei este responsabilitatea
solicitantilor prevazuti la art. 2, care trebuie sa actioneze, in acest sens, conform prevederilor
prezentului regulament.

Capitolul Il
Procedura de solicitare a autorizatiilor si a deciziilor de confirmare a dreptului de a
presta servicii transfrontaliere, pentru desfasurarea activitatii de montare si/sau
exploatare a sistemelor de repartizare a costurilor pentru incalzire si/sau apa calda de
consum, in imobile de tip condominiu, Tn Romania
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Sectiunea 1
Procedura de solicitare a autorizatiilor

Articolul 11

(1) Pentru obtinerea fiecarui tip de autorizatie, solicitantul inregistreaza la ANRE o cerere
distincta, intocmita in conformitate cu modelul prevazut in anexa nr. 1.

(2) Solicitantul autorizatiei are obligatia de a achita un tarif de acordare, pentru fiecare tip de
autorizatie solicitat.

(3) Tariful de acordare a autorizatiei se achita integral, inainte sau odata cu inregistrarea cererii
prevazute la alin. (1).

(4) in situatia in care se constatd ca in termen de 10 zile lucratoare de la data inregistrarii
cererii prevazute alin. (1) suma aferenta tarifului de acordare a autorizatiei nu a fost integral si
efectiv virata in contul ANRE, solicitarea se claseaza de drept, solicitantul fiind notificat cu
privire la acest lucru si cu privire la posibilitatea de a i se restitui documentele anexate cererii
sale.

(5) Solicitantul poate relua demersurile de obtinere a autorizatiei pe baza unei noi cereri; ANRE
poate lua in considerare Tn analiza noii cereri documentele anexate cererii clasate, pe baza
unei declaratii pe propria raspundere a reprezentantului legal cu privire la faptul ca acestea nu
au suferit modificari.

Articolul 12

Autorizatiile prevazute la art. 1 alin. (2) se acorda in baza cererii prevazute la art. 11 alin. (1),
precum si a urmatoarelor documente comune:

a) certificatul constatator emis de ONRC cu cel mult 30 de zile Tnainte de data inregistrarii
cererii la ANRE, in original sau in copie certificata pentru conformitate cu originalul de
reprezentantul legal al solicitantului sau raportul de furnizare informatii emis prin serviciul
Infocert de catre ONRC, care sa cuprinda informatii de identificare ale solicitantului,
denumirea, adresa sediului social, codul unic de inregistrare, numarul de ordine in registrul
comertului, starea solicitantului, forma de organizare, durata de constituire, capitalul social,
asociatii/actionarii  solicitantului, persoana/persoanele imputernicitd/e sa reprezinte
solicitantul, domeniile de activitate ale solicitantului care sa contina domeniul de activitate
pentru care se solicita autorizatia, sucursale/subunitati/filiale, sedii secundare/puncte de lucru
din Romania, condamnari pentru fapte penale, punere sub interdictie, instituire a curatelei,
insolventa, faliment, lichidare, reorganizare judiciara sau alte documente similare emise de
autoritati competente, care sa contina aceste informatji;

b) regulamentul de organizare si functionare, manualul de asigurare a calitatii sau orice
documente similare in extras si in copie, din care sa rezulte atributiile si responsabilitatile
compartimentelor angajate in desfasurarea activitatii pentru care se solicita autorizatia.

Articolul 13

Cererea privind acordarea autorizatiei pentru montarea sistemelor de repartizare a costurilor
pentru incalzire, tip MI, este insotita de documentele prevazute la art. 12, precum si de
urmatoarele documente specifice:

a) declaratie de conformitate emisa de producator in conditiile legii, in copie, care atesta
conformitatea repartitoarelor de costuri pentru fincalzire utilizate cu cerintele prevazute de
legislatia aplicabila in domeniu;

b) documentatia tehnica pentru fiecare dintre tipurile de repartitoare de costuri pentru incalzire
ce fac obiectul cererii, in copie;

c) lista cuprinzand structura personalului implicat in activitatea pentru care se solicita
autorizatia, pe specialitati; lista cuprinde cel putin un instalator pentru instalatii de incalzire,
pentru care se anexeaza documente care sa ateste calificarea, in copie; in situatia in care,
pentru activitatea de montare a robinetelor pentru reglaj termostatic, solicitantul incheie un
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contract de prestari servicii cu o societate specializata in acest domeniu, se prezinta inclusiv
0 copie a acestui contract, certificata pentru conformitate cu originalul;

d) raport per salariat, extras din registrul general de evidenta a salariatilor, purtdnd data
accesarii bazei de date si asumat prin semnatura de catre reprezentantul legal al operatorului
economic, care sa contina cel putin urmatoarele: elementele de identificare a salariatului
(numele, prenumele, codul numeric personal - CNP), data angajarii, tipul contractului individual
de munca, durata timpului de munca, pentru persoanele din structura minima de personal
aferenta prevazuta la lit. c).

e) lista cu dotarile tehnico-materiale alocate pentru prestarea activitatii pentru care se solicita
autorizatia, cu precizarea dreptului de proprietate sau de folosinta instituit in favoarea
solicitantului; se anexeaza documente justificative privind dreptul de proprietate sau de
folosinta, in copie; lista cuprinde cel putin: echipamente pentru determinarea pozitiei de fixare
a repartitoarelor si montarea elementelor de fixare pe radiator, in conformitate cu instructiunile
de instalare ale producatorului, scule si echipamente specifice pentru montarea robinetelor
pentru reglaj termostatic; persoanele juridice care au detinut o autorizatie valabila in ultimii 5
ani, anterior datei de transmitere a cererii, depun o declaratie pe proprie raspundere din care
sa rezulte ca detin dotarile necesare pentru prestarea activitatii pentru care se solicita
autorizatia.

Articolul 14

Cererea privind acordarea autorizatiei pentru exploatarea sistemelor de repartizare a costurilor
pentru incalzire, tip El, este insofita de documentele prevazute la art. 12, precum si de
urmatoarele documente specifice:

a) documentatia tehnica pentru fiecare dintre tipurile de repartitoare de costuri pentru incalzire
ce fac obiectul cererii, In copie;

b) manualul de utilizare sau instructiuni de utilizare ale programului de calcul specializat pentru
repartizarea costurilor de energie termica pentru incalzire, adaptat pentru conditiile din
Romania, cu respectarea legislatiei aplicabile, in copie; in cazul in care solicitantul detine o
licenta pentru utilizarea programului de calcul, prezinta inclusiv dovada achizitionarii acesteia,
in copie;

c) lista cuprinzadnd structura personalului implicat in activitatea pentru care se solicita
autorizatia, pe specialitatj; lista cuprinde cel putin un instalator pentru instalatii de incalzire si
un angajat care detine competente digitale, pentru care se anexeaza documente care sa
ateste calificarea, in copie;

d) raport per salariat, extras din registrul general de evidenta a salariatilor, purtdnd data
accesarii bazei de date si asumat prin semnatura de catre reprezentantul legal al operatorului
economic, care sa contina cel putin urmatoarele: elementele de identificare a salariatului
(numele, prenumele, codul numeric personal - CNP), data angaijarii, tipul contractului individual
de munca, durata timpului de munca, pentru persoanele din structura minima de personal
prevazuta la lit. ¢).;

e) lista cu dotarile tehnico-materiale alocate pentru prestarea activitatii pentru care se solicita
autorizatia, cu precizarea dreptului de proprietate sau de folosinta instituit in favoarea
solicitantului; se anexeaza documente justificative privind dreptul de proprietate sau de
folosinta, in copie; lista cuprinde cel putin: instrument sau aplicatie pentru determinarea
factorilor de amplasare fatd de punctele cardinale, scule si echipamente specifice pentru
intretinerea si repararea sistemelor de repartizare a costurilor in conformitate cu instructiunile
de instalare si intretinere emise de producator, dispozitive de programare si de citire de la
distanta a repartitoarelor de costuri si echipament informatic pe care poate rula programul de
calcul specializat; persoanele juridice care au detinut o autorizatie valabila in ultimii 5 ani,
anterior datei de transmitere a cererii, depun o declaratie pe proprie raspundere din care sa
rezulte ca detin dotarile necesare pentru prestarea activitatii pentru care se solicita autorizatia.
Articolul 15



Cererea privind acordarea autorizatiei pentru montarea sistemelor de repartizare a costurilor
pentru apa calda de consum, tip MAC, este insotita de documentele prevazute la art. 12,
precum si de urmatoarele documente specifice:

a) declaratie de conformitate emisa de producator in conditiile legii, in copie, care atesta
conformitatea repartitoarelor de costuri pentru apa calda de consum utilizate cu cerintele
prevazute de legislatia aplicabila in domeniu;

b) documentatia tehnica pentru fiecare dintre tipurile de repartitoare de costuri pentru apa
calda de consum ce fac obiectul cererii, in copie;

c) lista cuprinzadnd structura personalului implicat in activitatea pentru care se solicita
autorizatia, pe specialitati; lista cuprinde cel putin un instalator pentru instalatii sanitare, pentru
care se anexeaza documente care sa ateste calificarea, in copie;

d) raport per salariat, extras din registrul general de evidenta a salariatilor, purtdnd data
accesarii bazei de date si asumat prin semnatura de catre reprezentantul legal al operatorului
economic, care sa contina cel putin urmatoarele: elementele de identificare a salariatului
(numele, prenumele, codul numeric personal - CNP), data angaijarii, tipul contractului individual
de munca, durata timpului de munca, pentru persoanele din structura minima de personal
aferenta prevazuta la lit. c);

e) lista cu dotarile tehnico-materiale alocate pentru prestarea activitatii pentru care se solicita
autorizatia, cu precizarea dreptului de proprietate sau de folosinta instituit in favoarea
solicitantului; se anexeaza documente justificative privind dreptul de proprietate sau de
folosinta, Tn copie; lista cuprinde cel putin: scule si/sau echipamente pentru montarea
repartitoarelor de costuri pentru apa calda de consum; persoanele juridice care au detinut o
autorizatie valabila in ultimii 5 ani, anterior datei de transmitere a cererii, depun o declaratie
pe proprie raspundere din care sa rezulte ca detin dotarile necesare pentru prestarea activitatii
pentru care se solicita autorizatja.

Articolul 16

Cererea privind acordarea autorizatiei pentru exploatarea sistemelor de repartizare a costurilor
pentru apa calda de consum, tip EAC, este insotita de documentele prevazute la art. 12,
precum si de urmatoarele documente specifice:

a) documentatia tehnica pentru fiecare dintre tipurile de repartitoare de costuri pentru apa
calda de consum ce fac obiectul cererii, in copie;

b) manualul de utilizare sau instructiuni de utilizare ale programului de calcul specializat pentru
repartizarea costurilor de energie termica pentru apa calda de consum, adaptat pentru
conditiile din Romania, cu respectarea legislatiei aplicabile, in copie; in cazul in care solicitantul
detine o licenta pentru utilizarea programului de calcul, prezinta inclusiv dovada achizitionarii
acesteia, in copie;

c) lista cuprinzadnd structura personalului implicat in activitatea pentru care se solicita
autorizatia, pe specialitati; lista cuprinde cel putin un instalator pentru instalatii sanitare si un
angajat care detine competente digitale, pentru care se anexeaza documente care sa ateste
calificarea, in copie;

d) raport per salariat, extras din registrul general de evidenta a salariatilor, purtdnd data
accesarii bazei de date si asumat prin semnatura de catre reprezentantul legal al operatorului
economic, care sa contina cel putin urmatoarele: elementele de identificare a salariatului
(numele, prenumele, codul numeric personal - CNP), data angaijarii, tipul contractului individual
de munca, durata timpului de munca, pentru persoanele din structura minima de personal
aferenta prevazuta la lit. c);

e) lista cu dotarile tehnico-materiale alocate pentru prestarea activitatii pentru care se solicita
autorizatia, cu precizarea dreptului de proprietate sau de folosinta instituit in favoarea
solicitantului; se anexeaza documente justificative privind dreptul de proprietate sau de
folosinta, in copie; lista cuprinde cel putin: scule si echipamente specifice pentru intretinerea
si repararea sistemelor de repartizare a costurilor in conformitate cu instructiunile de instalare
si intretinere emise de producator, dispozitive de citire de la distanta a repartitoarelor de costuri
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si echipament informatic pe care poate rula programul de calcul specializat; persoanele juridice
care au detinut o autorizatie valabila in ultimii 5 ani, anterior datei de transmitere a cererii,
depun o declaratie pe proprie raspundere din care sa rezulte ca detin dotarile necesare pentru
prestarea activitatii pentru care se solicita autorizatia.

Articolul 17

(1) ANRE poate solicita precizari, completari sau prezentarea integrala a unuia ori a mai multor
documente din cele prevazute la art. 12 + 16, precum s$i prezentarea acestora in format
electronic.

(2) ANRE poate solicita, in conditiile legii, copii/extrase de pe avize sau alte documente care
au fost emise de catre institutiile publice sau organele de specialitate ale administratiei publice
centrale, in baza consimtamantului expres al solicitantului.

(3) In cazuri bine justificate, ANRE analizeaza caracterul complet al documentatiei transmise
de solicitant in raport cu documente care sunt similare prin continut sau efecte celor prevazute
de prezentul regulament.

Sectiuneaa2a

Procedura de solicitare a deciziilor de confirmare a dreptului de a presta servicii
transfrontaliere, pentru desfasurarea activitatii de montare si/sau exploatare a
sistemelor de repartizare a costurilor pentru incalzire si/sau apa calda de consum , in
imobile de tip condominiu, In Romania

Articolul 18

In vederea emiterii de catre ANRE a deciziei de confirmare a dreptului de a presta servicii
transfrontaliere, pentru desfasurarea activitatii de montare si/sau exploatare a sistemelor de
repartizare a costurilor pentru incalzire si/sau apa calda de consum, in imobile de tip
condominiu, in Romania, operatorul economic prevazut la art. 7 alin. (1), prin reprezentantul
sau legal/persoana imputernicita in acest sens, inregistreaza la ANRE o cerere intocmita
conform modelului prevazut in Anexa nr. 2, insotita de documentele justificative prevazute la
art. 20 alin. (2).

Articolul 19
ANRE nu emite decizie de confirmare pentru persoanele juridice aflate in procedura
falimentului;

Articolul 20

(1) Documentele justificative anexate cererii de confirmare sunt:

a) documentul prevazut la art. 7 alin. (1) lit. a);

b) declaratia pe propria raspundere a reprezentantului legal, conform modelului prevazut in
anexa nr. 3, prin care acesta isi asuma respectarea obligatjilor rezultate din calitatea de titular
al deciziei de confirmare;

c) documentul de inregistrare la autoritatile competente din tara de origine;

d) documentele doveditoare ale infiintarii pe teritoriul Romaniei a/ale punctului/punctelor fizic
[fizice de contact sau o declaratie pe propria raspundere ca acesta va fi infiintat in termen de
60 zile de la data emiterii deciziei de confirmare; pentru aceasta structura se vor prezenta cel
putin urmatoarele date de contact: strada, numar postal, etaj/apartament/sector (daca este
cazul), localitate/judet din Romania, adresa de e-mail, numar de telefon.

e) un document emis de autoritatea de reglementare in domeniul energiei din statul respectiv
sau, dupa caz, o alta autoritate publica, care sa cuprinda informatii cu privire la sanctiunile
aplicate solicitantului, generate de incalcarea prevederilor legislatiei aplicabile ce
reglementeaza desfasurarea activitatilor de montare si/sau exploatare a sistemelor de
repartizare a costurilor pentru incalzire si apa calda de consum din statul membru si in cazul
in care au existat astfel de sanctiuni pentru ce abateri au fost aplicate;
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f) dovada achitarii unui tarif egal cu tariful de acordare a unei autorizatii pentru tipul de
autorizatie pentru care solicita decizie de confirmare.

(2) Tariful prevazut la alin. (1) lit. d) se achita integral, inainte sau odata cu inregistrarea cererii
prevazute la art. 18.

(3) Tn situatia in care se constata cé, in termen de 10 zile lucratoare de la data inregistrarii
cererii prevazute la art. 18, suma aferenta tarifului nu a fost integral i efectiv virata in contul
ANRE, solicitarea se claseaza de drept, solicitantul fiind notificat cu privire la acest lucru si cu
privire la posibilitatea de a i se restitui documentele anexate cererii sale; in aceasta situatie
sunt aplicabile prevederile art. 11 alin. (5).

(4) Documentele prevazute la alin. (1) se transmit redactate sau traduse in limba romana in
forma necertificata, semnate de reprezentantul legal al solicitantului/persoana imputernicita in
acest sens, pe fiecare pagina, insotite de un opis al acestora, cu respectarea dispozitiilor art.
39.

(5) In vederea solutionarii cererii de confirmare, ANRE, prin compartimentul de specialitate,
poate solicita documente si informatii suplimentare relevante pentru evaluarea indeplinirii de
catre operatorul economic a cerintelor de certificare.

(6) n cazul in care solicitantul depune declaratia pe propria raspundere prevazuta la alin.(1)
lit.d), documentele doveditoare ale infiintarii pe teritoriul Romaniei a punctului/punctelor
fizic/fizice de contact se depun la ANRE in termen de 10 zile lucratoare de la data emiterii
acestora. Solicitantul poate desfasura activitatea de montare si/sau exploatare a sistemelor
de repartizare a costurilor numai dupa finalizarea procedurii de infiintare a acestei structuri.

Articolul 21

Persoana juridica prevazuta la art. 7 alin. (1), careia ANRE ii emite o decizie de confirmare, in
conformitate cu prevederile prezentului regulament, este obligata sa respecte Conditiile - cadru
de valabilitate asociate tipului de autorizatie care fii confera dreptul de a presta servicii
transfrontaliere, pentru desfasurarea activitatii de montare si/sau exploatare a sistemelor de
repartizare a costurilor pentru incalzire si/sau apa calda de consum, in imobile de tip
condominiu.

Sectiunea a 3-a
Procedura de autorizare/confirmare

Articolul 22

(1) ANRE, prin compartimentul de specialitate, analizeaza documentele depuse de solicitant
in vederea acordarii autorizatiei sau deciziei de confirmare si, daca este cazul, transmite
solicitantului, in termen de maximum 30 de zile de la inregistrarea cererii, 0 adresa prin care i
se aduce la cunostinta obligatia de a face completari si/sau clarificari.

(2) Solicitantul este obligat sa transmita completarile si/sau clarificarile solicitate de ANRE in
termen de maximum 30 de zile de la primirea adresei prevazute la alin. (1).

(3) In cazul in care solicitantul nu transmite completarile si/sau clarificarile solicitate de ANRE
in termenul prevazut la alin. (2) sau in cazul in care in termen de 90 de zile de la data
inregistrarii cererii documentatia transmisa nu este completa, aceasta se claseaza, ANRE
notificand Tn acest sens solicitantul.

(4) Solicitantul poate relua demersurile de obtinere a autorizatiei/deciziei de confirmare, n
conditiile prevazute la art. 11.

(5) Prin derogare de la prevederile art. 11 alin. (3) solicitantul va achita 50% din tariful de
acordare a autorizatiei, in cazul clasarii in baza prevederilor alin. (3), daca depune o noua
cerere pentru acordarea aceluiasi tip de autorizatie care include aceleasi tipuri de sisteme de
repartizare a costurilor sau, dupa caz, o noua cerere de confirmare referitoare la acelasi tip de
autorizatie, In termen de 30 de zile calendaristice de la clasarea cererii.

Articolul 23



(1) Tn procesul de analiza a documentatiei, in functie de calitatea si complexitatea informatiilor
prezentate de solicitant, ANRE are dreptul:

a) sa convoace la sediul ANRE ori sa organizeze sedinte online cu reprezentantii legali ai
solicitantului sau persoanele imputernicite de catre acestia, pentru a clarifica aspecte
referitoare la documentele depuse;

b) sa verifice, la fata locului, situatia/documentele existente, prin intermediul reprezentantilor
sai imputerniciti; concluziile si/sau constatarile rezultate din aceste verificari se inscriu intr-un
proces-verbal care se incheie intre reprezentantii ANRE si cei ai solicitantului;

C) sa solicite orice alte documente a caror obligatie de prezentare rezulta din actele normative
ulterioare prezentului regulament sau a caror verificare este necesara in vederea clarificarii
informatiilor cuprinse in documentatia depusa de solicitant.

(2) Termenul prevazut la art. 22 alin. (2) se decaleaza in mod corespunzator in situatia in care
se aplica prevederile alin. (1).

Articolul 24

(1) Dupa finalizarea procesului de analiza a documentatiei depuse de solicitant, ANRE, prin
compartimentul de specialitate, Intocmeste un raport si un proiect-decizie cu privire la
documentatia depusa de solicitant, prin care propune acordarea sau refuzul acordarii
autorizatiei/deciziei de confirmare solicitate.

(2) Raportul si proiectul-decizie prevazute la alin. (1) se inainteaza presedintelui ANRE.

(3) ANRE decide motivat asupra acordarii/refuzului de acordare a autorizatiei/deciziei de
confirmare, Tn termen de maximum 30 de zile de la data la care documentatia este completa.
(4) Acordareal/refuzul acordarii autorizatiei/deciziei de confirmare se face prin decizie a
presedintelui ANRE; decizia se comunica in scris titularului si se publica pe pagina de internet
a ANRE.

(5) Autorizatia se intocmeste in conformitate cu modelul prevazut in anexa nr. 4.

(6) Autorizatiile emise se inscriu intr-un registru de evidenta care se publica pe portalul ANRE
si este actualizat periodic.

(7) Registrul de evidenta prevazut la alin. (6) cuprinde urmatoarele informatii:

a) denumirea titularului;

b) adresa sediului social al titularului;

¢) numarul si data eliberarii autorizatiei/autorizatjilor, tipul si data expirarii acestora;

d) date de contact ale titularului, precum adresa de corespondenta, telefon, e-mail;

e) tipul de repartitoare de costuri pentru incalzire, respectiv pentru apa calda de consum,
pentru care este valabila autorizatia.

(8) Registrul de evidenta prevazut la alin. (6) are o sectiune distincta pentru deciziile de
confirmare a dreptului de a presta servicii transfrontaliere, pentru desfasurarea activitatii de
montare si/sau exploatare a sistemelor de repartizare a costurilor pentru incalzire si/sau apa
calda de consum, in imobile de tip condominiu, in Romania si cuprinde urmatoarele informatii:
a) denumirea titularului;

b) adresa sediului social al titularului;

c¢) numarul si data eliberarii deciziei de confirmare si data expirarii acesteia;

d) tipul de autorizatie echivalents;

e) date de contact ale punctului fizic de contact : adresa, telefon, e-mail,

f) tipul de repartitoare de costuri pentru incalzire, respectiv pentru apa calda de consum, pentru
care a fost eliberata decizia de confirmare.

Articolul 25

(1) La acordarea sau la refuzul de acordare a autorizatiei se iau in considerare, dupa caz,
urmatoarele elemente rezultate din analizarea documentelor transmise de solicitant:

a) caracterul complet al documentatiei anexate cererii de acordare a autorizatiei transmise de
solicitant, prin raportare la prevederile prezentului regulament;
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b) existenta in domeniul de activitate al solicitantului a activitatii/activitatilor pentru care se
solicita autorizatia;

c) existenta unui cadru tehnic si profesional, inclusiv asigurarea personalului calificat si a
dotarilor tehnico-materiale, care sa permita solicitantului indeplinirea conditiilor de valabilitate
asociate autorizatiei;

d) solicitantul se afla/nu se afla in procedura falimentului.

(2) Decizia cu privire la confirmarea/refuzul confirmarii dreptului de a presta servicii
transfrontaliere se ia in conformitate cu indeplinirea/neindeplinirea urmatoarelor criterii:

a) caracterul complet al documentatiei anexate cererii de acordare a deciziei de confirmare
transmise de solicitant, prin raportare la prevederile prezentului regulament;

b) existenta documentului echivalent cu o autorizatie dintre cele prevazute de prezentul
regulament, corespunzator serviciilor transfrontaliere ce vor fi desfasurate;

c) angajamentul solicitantului, la momentul acordarii deciziei de confirmare, privind
respectarea obligatiilor ce i revin in calitate de titular al decizie de confirmare;

d) solicitantul se afla/nu se afla in procedura falimentului.

Articolul 26

(1) Pe toata durata de valabilitate a autorizatiei/deciziei de confirmare, titularul are
drepturile si obligatiile specificate in Conditiile-cadru de valabilitate asociate tipului de
autorizatie detinut si prevazute in anexele nr. 5 + 8, dupa caz.

(2)  Titularii autorizatiilor de tip Ml si MAC intocmesc si predau beneficiarilor un certificat de
conformitate pentru lucrarile efectuate, intocmit potrivit modelului prezentat in Anexa nr.10.
(3) Nerespectarea obligatiilor specificate in Conditjiile-cadru de valabilitate asociate tipului
de autorizatie/decizie de confirmare detinut si prevazute in anexele nr. 5 + 8 constituie
contraventie si se sanctioneaza conform dispozitiilor legale aplicabile.

4) Autorizatia/decizia de confirmare se certifica prin documentul corepunzator emis de
ANRE si informatiile inscrise in registrul de evidenta al autorizatiilor prevazut la art. 24.

(5) Titularii deciziilor de confirmare au obligatia de a mentine deschis/deschise
punctul/punctele fizic/fizice de contact pe toata durata de valabilitate a deciziei de confirmare.
(6) Modificarea datelor de contact ale acestor puncte se notifica ANRE in termen de
maximum 10 zile lucratoare de la data la care aceasta s-a produs.

Articolul 27

Autorizatiile/deciziile de confirmare pot fi ridicate de la sediul ANRE de catre reprezentantul
legal al titularului, angajatii titularului care prezintd o imputernicire in acest sens, semnata de
reprezentantul legal al titularului sau orice alta persoana care prezinta o imputernicire notariala
sau avocatiala, intocmitd in conditiile legii; autorizatile pot fi ridicate si prin intermediul
serviciillor postale de curierat, achitate de catre titular, situatie in care ANRE nu isi asuma
raspunderea pentru o eventuala deteriorare sau pierdere.

Capitolul IlI
Procedura de vizare a unei autorizatii

Articolul 28

(1) in vederea continudrii desfasurarii activititilor pentru care detine autorizatie, cu cel putin
60 de zile Tnainte de data implinirii termenului de vizare a autorizatiei, titularul transmite ANRE
o cerere de vizare, intocmita conform modelului din anexa nr. 1, semnata de reprezentantul
legal/persoana imputernicita in acest sens, insotjta de:

a) autorizatia care trebuie vizata, in original;

b) certificat constatator emis de ONRC cu cel mult 30 de zile Thainte de data inregistrarii la
ANRE, in original sau in copie certificata pentru conformitate cu originalul de reprezentantul
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legal al solicitantului sau raportul de furnizare informatii emis prin serviciul Infocert de catre
ONRC, care sa cuprinda informatji de identificare ale solicitantului, denumirea, adresa sediului
social, codul unic de finregistrare, numarul de ordine in registrul comertului, starea
solicitantului, forma de organizare, durata de constituire, capitalul social, asociatii/actionarii
solicitantului, persoana/persoanele imputernicita/e sa reprezinte solicitantul, domeniile de
activitate ale solicitantului care sa contina domeniul de activitate pentru care detine autorizatia,
sucursale/subunitati/filiale, sedii secundare/puncte de lucru din Roméania, condamnari pentru
fapte penale, punere sub interdictie, instituire a curatelei, insolventa, faliment, lichidare,
reorganizare judiciara sau alte documente similare emise de autoritati competente, care sa
contina aceste informatii;

c) dovada achitarii tarifului de vizare a autorizatiei;

d) documentele actualizate prevazute la:

i) art. 13 lit. c) - e) pentru vizarea autorizatiei de tip MI;

ii) art. 14 lit. b) daca este cazul, lit. c) - e); pentru vizarea autorizatiei de tip El,

i) art. 15 lit. c) - e) pentru vizarea autorizatiei de tip MAC;

Iv) art. 16 lit. b) daca este cazul, lit. c) - ) pentru vizarea autorizatiei de tip EAC.

(2) In cazul in care, dupa caz, in functie de tipul autorizatiei ce trebuie vizate, o parte sau toate
documentele prevazute la alin. (1) lit. d), nu au suferit completari sau modificari fata de data
acordarii autorizatiei, solicitantul depune o declaratie pe proprie raspundere a reprezentantului
legal/persoanei imputernicite in acest sens; in aceasta situatie se depun doar documentele
care au suferit modificari.

(3) In cazul in care solicitarea operatorului economic se depune dupa data-limita prevazuta la
alin. (1), aceasta se analizeaza ca o noua cerere de autorizare, fiind insotita de documentele
prevazute la art. 12 si art. 13+16, dupa caz.

(4) In cazul in care documentatia transmis& de solicitant nu este completd sau contine
neclaritati, ANRE ii solicita acestuia, printr-o adresa, sa o completeze sau sa o clarifice si Ti
transmite informatii privitoare la termenele de raspuns si de procesare a cererii, astfel incat
informatiile solicitate sa fie transmise Tnainte de implinirea termenului de vizare a autorizatiei
detinute.

(5) Vizarea autorizatiei se realizeaza daca sunt indeplinite urmatoarele criterii:

a) caracterul complet al documentatiei anexate cererii de vizare transmise de solicitant, prin
raportare la prevederile prezentului regulament;

b) existenta unui cadru tehnico-organizatoric minimal, la momentul vizarii autorizatiei, rezultat
din documentele transmise de solicitant, care sa permita titularului de autorizatie indeplinirea
conditiilor de valabilitate asociate autorizatiei;

c) solicitantul nu se afla in procedura falimentului.

(6) Vizarea autorizatiei se realizeaza, inainte de expirarea termenului de vizare, prin aplicarea
stampilei ANRE pe autorizatie si inscrierea pe aceasta a datei aplicarii vizei, precum si a
urmatorului termen de vizare.

(7) O autorizatie care nu a fost vizata pana la implinirea termenului de vizare isi pierde
valabilitatea, titularul pierzand drepturile conferite de respectiva autorizatie. In cazul in care se
doreste continuarea activitatilor autorizate, solicitantul va trebui sa reia procedura de acordare
a unei noi autorizatii.

(8) Autorizatiile vizate, in original, se ridica de la sediul ANRE conform prevederilor art. 27.

Capitolul IV
Procedura de reconfirmare a dreptului de a presta servicii transfrontaliere
Articolul 29

(1) Tn vederea reconfirmarii dreptului de a presta servicii transfrontaliere, persoana juridica
prevazuta la art. 7 alin. (1) transmite o cerere intocmita conform modelului prevazut in anexa
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nr. 2; cererea se depune cu cel putin 60 de zile Tnainte de implinirea termenului de 5 ani de la
data emiterii ultimei decizii de confirmare.

(2) Cererea prevazuta la alin. (1) trebuie sa fie insotita de un act din care sa rezulte ca
documentul echivalent autorizatiei este valabil, precum gi de o declaratie a reprezentantului
legal cu privire la mentinerea sau, dupa caz, modificarea conditiilor care au stat la baza
acordarii deciziei de confirmare anterioare.

(3) Reconfirmarea dreptului de a presta servicii transfrontaliere, Th conformitate cu prevederile
prezentului regulament se face prin emiterea de catre ANRE a unei noi decizii de confirmare
a acestui drept. Tariful pentru emiterea unei noi decizii de confirmare reprezinta 50% din tariful
pentru acordarea autorizatiei corespondente.

(4) In cazul in care persoana juridicd prevazuta la alin. (1) nu solicitd ANRE reconfirmarea
dreptului de a presta servicii transfrontaliere in Romania, decizia de confirmare isi inceteaza
de drept aplicabilitatea la data implinirii termenului de 5 ani de la emitere.

(5) In cazul in care documentatia transmis& de solicitant nu este completd sau contine
neclaritati, ANRE ii solicita acestuia, printr-o adresa, sa o completeze sau sa o clarifice si Ti
transmite informatii privitoare la termenele de raspuns si de procesare a cererii, astfel incat
informatiile solicitate sa fie transmise inainte de implinirea a 5 ani de la data emiterii deciziei
de confirmare.

(6) n cazul in care decizia pentru reconfirmare se emite dup& data implinirii a 5 ani de la data
acordarii deciziei anterioare de confirmare, in perioada pana la obtinerea unei noi decizii de
confirmare, solicitantul nu are dreptul sa desfasoare activitati supuse autorizarii.

Capitolul V

Procedura de modificare a unei autorizatii
Articolul 30
(1) La cererea titularului sau din proprie initiativa, ANRE poate decide, in conformitate cu
prevederile legale, asupra modificarii autorizatiilor in urmatoarele situatii:
a) in cazul unor modificari ale statutului titularului de autorizatie determinate de schimbarea
formei juridice, schimbarea denumirii sau schimbarea sediului acestuia, respectiv in cazul
modificarii altor date de identificare ale titularului de autorizatie care sunt inscrise in autorizatie;
b) cand se impune actualizarea autorizatiei ca urmare a modernizarii repartitoarelor de costuri
in vederea citirii de la distanta ori ca urmare a includerii sau a eliminarii unor repartitoare de
costuri in/din cuprinsul autorizatiei;
c) in cazul in care survin unele modificari legislative sau schimbari ale circumstantelor de la
data eliberarii autorizatiei sau evenimente care afecteaza substantial desfasurarea activitatilor
care fac obiectul autorizatiei.
(2) ANRE poate decide modificarea autorizatiei, in conformitate cu prevederile legale, in cazul
unor  modificari ale  statutului  titularului de  autorizatie  determinate  de
fuziune/divizare/transformare, precum si in cazul oricarui transfer de active sau alte operatiuni
in urma carora activele corporale destinate activitatilor ce fac obiectul autorizatiei vor apartine
altui/altor operatori economici, titular/titulari de autorizatie de acelasi tip cu a operatorului de la
care le-a preluat.

Articolul 31

(1) Situatiile prevazute la art. 30 alin. (1) sunt notificate ANRE de catre titularii de autorizatji, in
termen de maximum 30 de zile de la aparitia acestora, notificarea fiind insotita de cererea de
modificare a autorizatiei, intocmita in conformitate cu modelul prevazut in anexa nr. 1.

(2) Situatiile prevazute la art. 30 alin. (2) sunt notificate ANRE cu cel putin 120 de zile inainte
de data la care urmeaza sa aiba loc operatiunea de divizare/fuziune/transformare, potrivit
hotaréarii organelor de conducere ale titularilor de autorizatii.

(3) Efectuarea operatiunilor prevazute la art. 30 alin. (2) conduce, dupa caz, la modificarea
sau retragerea autorizatiei si/sau la acordarea unei autorizatii noi; ANRE comunica titularului
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autorizatiei modalitatea prin care va fi solutionata situatia creata ca urmare a punerii in aplicare
a intentiei notificate de titularul autorizatiei.

(4) Cererea de modificare a autorizatiei este insotita, dupa caz, de urmatoarele documente:
a) documentul prevazut la art. 12 alin. (1) lit. a), pentru situatiile prevazute la art. 30 alin. (1) lit.
a);

b) documentele prevazute la art. 12 alin. (1) lit. a), precum si la art. 13 lit. a), b) si lit. e), la art.
14 lit. @), b) si lit. e), la art. 15 lit. a), b) si e) sau la art. 16 lit. a), b) si e), dupa caz, pentru
situatia prevazuta la art. 30 alin. (1) lit. b);

c) orice documente justificative, pentru situatia prevazuta la art. 30 alin. (1) lit. ¢), cand
schimbarile circumstantelor nu sunt de natura legislativa.

d) documentul prevazut la art. 12 alin. (1) lit. a) precum si orice documente justificative, pentru
situatia in care ANRE comunica titularului de autorizatie ca situatiile prevazute la art. 30 alin.(2)
conduc la modificarea autorizatiei.

(5) La inregistrarea cererii de modificare a autorizatiei se iau in considerare prevederile art.
11 alin. (2) =+ (5).

(6) Tariful de de modificare a autorizatiei in cazul schimbarii denumirii, formei juridice sau
sediului social al titularului de autorizatie, cu exceptia situatiilor justificate de modificari
legislative sau ale unor reglementari, reprezinta 25% din tariful de acordare a respectivei
autorizatii.

Articolul 32

(1) Modificarea autorizatiilor in situatiile prevazute la art. 30 alin. (1) lit. ¢) care presupun
schimbari de naturd legislativa se face din initiativa ANRE cu respectarea egalitatii de
tratament a titularilor si in raport cu natura situatiei care a determinat modificarea.

(2) in situatia prevazuta la alin. (1) ANRE nu percepe tarif de modificare a autorizatiilor.

Articolul 33

(1) ANRE analizeaza cererea de modificare si documentele anexate acesteia in conformitate
cu prevederile art. 22 si 23, luand in considerare criteriile prevazute la art. 25, dupa caz.

(2) Dupa finalizarea procesului de analiza, ANRE intocmeste un raport si un proiect de decizie
prin care se propune modul de solutionare a cererii.

(3) Raportul si proiectul de decizie prevazute la alin. (2) se inainteaza presedintelui ANRE.
(4) ANRE decide motivat asupra modificarii sau a refuzului de modificare a autorizatiei, n
termen de maximum 30 de zile de la data la care documentatia este considerata completa.
(5) Modificarea sau refuzul modificarii autorizatiei se face prin decizie a presedintelui ANRE;
decizia se comunica in scris titularului si se publica pe pagina de internet a ANRE.

(6) In situatile prevazute la art. 30 alin. (1), cererea de modificare se solutioneaza prin
emiterea unei autorizatii modificate, cu acelasi numar de ordine si acelasi termen de vizare.
(7) Autorizatia modificata prevazuta la alin. (6) poate fi ridicatd de la ANRE in conditiile art.
27.

Articolul 34

Pana la modificarea autorizatiei, titularul are dreptul sa desfasoare activitatile ce fac obiectul
autorizatiei existente, dar nu mai mult de 90 de zile de data aparitiei situatiei care a generat
necesitatea modificarii.

Articolul 35

Dispozitiile art. 30+34 se aplica si persoanelor juridice straine prevazute la art. 7 alin. (1), cu
privire la modificarea deciziei de confirmare, emise de ANRE, prin care se recunoaste acestora
dreptul de a presta servicii transfrontaliere in Romania.

Capitolul VI
Procedura de suspendare si de retragere a autorizatiilor/deciziilor de confirmare
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Articolul 36

(1) In caz de neindeplinire de cétre titularul autorizatiei/ deciziei de confirmare a obligatiilor
prevazute in cuprinsul autorizatiei/deciziei de confirmare, precum si in Conditiile-cadru de
valabilitate asociate autorizatiei, constatate de ANRE din oficiu ori la sesizarea unor terti sau
la notificarea de catre titular, ANRE aplica masurile prevazute la alin. (2) sau (3), dupa caz.
(2) In cazul in care neindeplinirea sau nerespectarea obligatiilor nu este imputabila titularului
de autorizatie/decizie de confirmare, ANRE dispune, dupa caz:

a) acordarea unui termen de conformare de maximum 3 luni titularului autorizatiei/deciziei de
confirmare respective, in cazul in care situatia creata se poate remedia, sub sanctiunea
suspendarii ulterioare a autorizatiei/deciziei de confirmare;

b) retragerea autorizatiei/deciziei de confirmare, in cazul in care situatia creata este
iremediabila.

(3) In cazul in care neindeplinirea sau nerespectarea obligatiilor este imputabila titularului de
autorizatie/decizie de confirmare, ANRE dispune, dupa caz:

a) suspendarea autorizatiei/deciziei de confirmare, pe o perioada stabilita, pentru remedierea
situatiei create, daca aceasta este remediabil3;

b) retragerea autorizatiei/decizie de confirmare, in cazul in care situatia creata este
iremediabila.

(4) Tn situatia prevazuta la alin. (3) lit. a), daca activitatea titularului autorizatiei/decizie de
confirmare afecteaza semnificativ interesele beneficiarilor, ANRE poate decide acordarea unui
termen de conformare de maximum 3 luni titularului autorizatiei/deciziei de confirmare
respective anterior suspendarii.

(5) Dupa finalizarea procesului de analiza, ANRE intocmeste un raport prin care se propune
modul de solutionare.

(6) Suspendarea si retragerea autorizatiei/deciziei de confirmare se aproba prin decizie a
presedintelui ANRE si produce efecte de la data stabilita de ANRE in cuprinsul acesteia;
decizia se comunica titularului si se publica pe pagina de internet a ANRE.

(7) In cazul incetarii motivelor care au condus la suspendarea autorizatiei/deciziei de
confirmare, ANRE emite o decizie de incetare a suspendarii, care produce efecte la data
stabilita de ANRE in cuprinsul acesteia.

(8) Suspendarea autorizatiei/deciziei de confirmare poate fi integrala sau partiala, pentru un
anumit tip de repartitor de costuri pentru incalzire sau apa calda de consum.

(9) Titularul autorizatiei/deciziei de confirmare are obligatia sa notifice beneficiarii si
compartimentul energetic infiintat in cadrul autoritatii administratiei publice locale aferente
unitatii administrativ-teritoriale pe raza careia titularul isi desfasoara activitatea asupra deciziei
de suspendare sau retragere, dupa caz, in termen de maximum 5 zile lucratoare de la data la
care aceasta produce efecte.

Articolul 37

(1) Pe langa situatiile prevazute la art. 36, ANRE retrage titularului autorizatia/decizia de
confirmare in urmatoarele cazuri:

a) la cererea motivata, transmisa de titularul autorizatiei/deciziei de confirmare; in acest caz,
retragerea are loc numai dupa confirmarea indeplinirii obligatiilor catre ANRE;

b) Tn cazul instrainarii activelor titularului care conduce la imposibilitatea desfasurarii activitatii
pentru care a fost acordata autorizatia/decizia de confirmare;

¢) in cazul falimentului titularului, stabilit prin hotarare judecatoreasca definitiva;

d) ca rezultat al unei contestatii referitoare la acordarea autorizatiei/deciziei de confirmare,
care a fost solutionata favorabil in mod definitiv;

e) la desfiintarea sediului secundar din Romaénia, in cazul persoanelor juridice straine
inregistrate in state din afara Uniunii Europene, in perioada de valabilitate a autorizatiei;

(2) De asemenea, ANRE poate retrage autorizatia/decizia de confirmare in urmatoarele
situatii:
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a) in cazul nerespectarii termenului prevazut la art. 20 alin.(6), cu respectarea procedurii
descrise la art.36;

b) Tn cazul nerespectarii prevederilor art. 26 alin. (5), situatie in care se urmeaza procedura
descrisa la art.36;

c) in cazul in care titularul autorizatiei/deciziei de confirmare a fost sanctionat repetat de catre
ANRE pentru nerespectarea conditiilor de valabilitate asociate autorizatiei si ale Conditiilor-
cadru de valabilitate asociate autorizatiei.

(3) In situatia prevazuta la alin. (1) lit. a), cererea este insotitd de lista lucrarilor contractate,
de montare si/sau de exploatare a sistemelor de repartizare a costurilor pentru incalzire si/sau
apa calda de consum, aflate in derulare, intocmita in conformitate cu modelul prevazut la
punctul A.2 sau B.2 , dupa caz, din anexa nr. 9 la regulament.

(4) ANRE analizeaza cererea de retragere si documentele anexate acesteia in conformitate
cu prevederile art. 22 si 23, luand in considerare criteriile prevazute la art. 25, dupa caz.

(5) ANRE decide motivat asupra retragerii sau refuzului de retragere a autorizatiei/decizie de
confirmare, in termen de maximum 30 de zile de la data la care documentatia este considerata
completa.

(6) Titularul autorizatiei este obligat sa notifice ANRE situatiile prevazute la alin. (1) lit. b) - d)
in termen de 10 zile de la aparitia acestora ori de la data la care hotararea judecatoreasca a
ramas definitiva.

(7) Titularul autorizatiei/deciziei de confirmare este obligat sa notifice ANRE situatia prevazuta
la alin. (1) lit. b), cu cel putin 90 de zile Tnainte de data la care urmeaza sa aiba loc operatiunea.
(8) In cazul situatiei prevazute la alin. (2) lit. c), se considera sanctionare repetata aplicarea de
catre ANRE intr-o perioada de 12 luni consecutive , a cel putin doua sanctiuni
contraventionale, asa cum acestea sunt definite in cuprinsul Ordonantei Guvernului nr. 2/2001
privind regimul juridic al contraventiilor, aprobata cu modificari si completari prin Legea nr.
180/2002, cu modificarile si completarile ulterioare, pentu incalcarea aceleiasi obligatii
prevazute in conditiile de valabilitate asociate autorizatiei.

Articolul 38

(1) Pe perioada suspendarii autorizatiei, inceteaza, integral sau partial, drepturile si obligatiile
conferite titularului prin autorizatie.

(2) In cazul retragerii autorizatjei, inceteaza toate drepturile si obligatiile conferite titularului prin
autorizatie.

(3) Prevederile alin. (1) — (2) si ale art. 36 si art.37 se aplica si operatorilor economici, persoane
juridice straine, prevazute la art. 7 alin. (1), cu privire la suspendarea sau retragerea confirmarii
dreptului de a presta servicii transfrontaliere, pentru desfasurarea activitatii de montare si/sau
exploatare a sistemelor de repartizare a costurilor pentru incalzire si/sau apa calda de consum,
Tn imobile de tip condominiu, in Romania.

Capitolul vVII
Cai de comunicare

Articolul 39

(1) Cererile si documentele prevazute de prezentul regulament se comunica ANRE in una
dintre urmatoarele forme:

a) prin incarcare pe portalul ANRE;

b) prin intermediul postei electronice, la adresa de e-mail info.termica@anre.ro;

c) prin incarcare pe platforma punctului de contact unic electronic (PCUe);

d) pe suport hartie, transmis/depus la registratura ANRE;

(2) Cererile si documentele transmise in oricare din formele prevazute la alin. (1) se prezinta
in limba romana si in original, asumat prin semnatura de catre reprezentantul legal, cu exceptia
celor pentru care se specifica altfel; documentele care se transmit in oricare dintre formele
prevazute la alin. (1) lit. a)—c), se certificd cu semnatura electronica ce apartine solicitantului.
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(3) Prin exceptie de la prevederile alin. (2), documentele emise intr-o alta limba sunt depuse
in copie, impreuna cu traducerea in limba roména a acestora, in forma necertificata, semnate
de reprezentantul legal al solicitantului/persoana imputernicita in acest sens, pe fiecare
pagina.

Capitolul V1l
Supravegherea activitatii titularilor de autorizatii

Articolul 40

(1) Titularii autorizatiilor, inclusiv cei ai deciziilor de confirmare, au obligatia sa transmita anual,
la ANRE, un raport de activitate intocmit in conformitate cu modelul prevazut in anexa nr. 9;
raportul se transmite pana la data de 30 aprilie a anului curent pentru activitatea desfasurata
in perioada: 1 aprilie a anului anterior datei de raportare si 31 martie a anului de raportare.
(2) Raportul este insotit de documente care sa ateste ca titularii de autorizatii au comunicat
beneficiarilor de repartitoare de costuri cu care au incheiat contracte, informari cu privire la
atingerea duratei medii de utilizare a repartitoarelor de costuri, atunci cand se impune, i
posibilele implicatii in exploatarea acestora dupa aceasta data.

Articolul 41

ANRE supravegheaza activitatea persoanelor juridice autorizate care monteaza si
exploateaza sisteme de repartizare a costurilor pentru incalzire si apa calda de consum in
imobile de tip condominiu si desfasoara activitati de control in vederea constatarii, notificarii i
sanctionarii abaterilor de la reglementarile emise in domeniul sau de activitate, in conditiile
legii.

Capitolul IX
Dispozitii tranzitorii si finale

Articolul 42

(1) Realizarea de activitati de montare si/sau exploatare a sistemelor de repartizare a costurilor
pentru incalzire si apa calda de consum in imobile de tip condominiu de catre persoane fizice
sau juridice care nu detin autorizatie sau decizie de confirmare a dreptului de a presta servicii
transfrontaliere, pentru desfasurarea activitatii de montare si/sau exploatare a sistemelor de
repartizare a costurilor pentru incalzire si/sau apa calda de consum, in imobile de tip
condominiu, in Romania, corespunzatoare tipului de activitati desfagurate este interzisa si se
sanctioneaza in conformitate cu prevederile legale aplicabile.

(2) Titularul poate subcontracta activitatile care fac obiectul autorizatiei/deciziei de confirmare
de tip Ml sau MAC catre persoane juridice autorizate de ANRE sa monteze aceleasi tipuri de
sisteme de repartizare a costurilor pentru incalzire sau apa calda de consum. Pentru activitatea
de montare a robinetelor pentru reglaj termostatic, titularii pot incheia contracte de prestari
servicii cu societati specializate in acest domeniu.

(3) Activitatea de montare si respectiv exploatare a sistemelor de repartizare a costurilor pentru
incalzire si apa calda de consum se desfasoara in baza contractelor de prestari servicii,
ncheiate cu beneficiarii; aceste contracte se intocmesc in conformitate cu legislatia aplicabila
aflata in vigoare si cuprind cel putin clauzele prevazute in Anexa nr. 11, corespunzator tipului
de autorizatie detinut.

Articolul 43
Autorizatiile/deciziile de confirmare nu pot fi transferate; orice transfer efectuat este nul de
drept si determina retragerea imediata a autorizatiei/deciziei de confirmare.

Articolul 44
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Titularul autorizatiei este obligat sa notifice ANRE si beneficiarii, cu cel putin 90 de zile inainte,
intentia de a inceta desfasurarea activitatilor care fac obiectul autorizatiei; titularii autorizatiilor
tip El si EAC notifica inclusiv compartimentul energetic infiintat in cadrul autoritatii
administratiei publice locale aferente unitatii administrativ-teritoriale pe raza careia titularul isi
desfasoara activitatea.

Articolul 45

(1) Tn cazul pierderii sau distrugerii autorizatiei/deciziei de confirmare, titularul acesteia publicd
un anunt Tn acest sens intr-o publicatie de circulatie nationald, avand totodata dreptul de a
solicita ANRE eliberarea unui duplicat.

(2) in vederea eliberarii duplicatului, solicitantul depune o cerere in acest sens, insotita de
extras din publicatia de circulatie nationala cuprinzand anuntul privind pierderea ori distrugerea
autorizatiei/deciziei de confirmare si achita tariful de emitere a duplicatului.

Articolul 46

In situatia radierii titularului de autorizatie, decizia de acordare a autorizatiei, precum si
eventualele decizii de modificare a autorizatiei respective, isi inceteaza de drept efectele.

Articolul 47

Tarifele prevazute de prezentul regulament se stabilesc prin ordin al presedintelui ANRE cu
privire la aprobarea tarifelor si contributiilor banesti percepute de Autoritatea Nationala de
Reglementare in Domeniul Energiei.

Articolul 48

(1) Cererile privind acordarea, modificarea ori retragerea autorizatiilor, depuse la ANRE si
nefinalizate Tnainte de intrarea in vigoare a prezentului regulament, se analizeaza in
conformitate cu prevederile prezentului regulament.

(2) ANRE, prin compartimentul de specialitate, notifica solicitantii prevazuti la alin. (1) in termen
de 5 zile lucratoare de la data intrarii in vigoare a noilor cerinte privind regimul de autorizare,
urmand ca acestia sa comunice in scris ANRE, in termen de 5 zile lucratoare, acceptul sau
renuntarea la solicitarea de autorizare.

Articolul 49

(1) Tn sensul prezentului regulament, autorizatile pentru montarea si/sau exploatarea
sistemelor de repartizare a costurilor eliberate anterior intrarii in vigoare a prezentului
regulament se echivaleaza astfel:

a) autorizatiile tip | se echivaleaza cu autorizatiile tip MI;

b) autorizatiile tip 1l se echivaleaza cu autorizatiile tip El;

C) autorizatiile tip 11l se echivaleaza cu autorizatiile tip MAC,;

d) autorizatiile tip IV se echivaleaza cu autorizatiile tip EAC;

(2) Titularii autorizatiilor mentionate la alin. (1) au obligatia de a respecta drepturile si obligatiile
prevazute in prezentul regulament si corespunzatoare tipului de autorizatie detinut.

(3) Echivalarea autorizatiilor se realizeaza din oficiu in urmatoarele situatii:

a) pentru documentele mentionate la alin. (1) lit a) si c).

b) pentru autorizatiile de tip Il sau tip IV daca titularii detin o autorizatie de tip | sau tip Ill aflata
in termen de valabilitate.

(4) in cazul in care nu este indeplinita conditia prevazuta la alin. (3) lit.b), pentru echivalarea
autorizatiilor mentionate la alin.(1) lit.b) si d) , in termen de 60 zile de la data intrarii in vigoare
a prezentului regulament, titularul acestor autorizatii prezinta un raport per salariat, extras din
registrul general de evidenta a salariatilor, purtand data accesarii bazei de date si asumat prin
semnatura de catre reprezentantul legal al operatorului economic, care sa contina cel putin
urmatoarele: elementele de identificare a salariatului (numele, prenumele, codul numeric
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personal - CNP), data angajarii, tipul contractului individual de munca, durata timpului de
munca, pentru un instalator pentru instalatii de incalzire in cazul autorizatiei de tip El si
respectiv un instalator pentru instalatii sanitare in cazul autorizatiei de tip EAC.

(5) Pentru situatiile prevazute la alin.(3) si in cazul in care sunt indeplinite cerintele prevazute
la alin. (4) nu se precepe tarif pentru echivalarea autorizatiilor.

(6) Tn sensul celor stipulate la alin. (2), orice prevederi contrare prezentului regulament,
cuprinse in conditiile de valabilitate asociate autorizatiilor, isi inceteaza aplicabilitatea de la
data intrarii in vigoare a prezentului regulament.

(7) Autorizatiile de tip MI si MAC nu restrang dreptul titularului de a comercializa sistemele de
repartizare a costurilor ce fac obiectul acestora.

(8) Autorizatiile pentru montarea si exploatarea sistemelor de repartizare a costurilor, eliberate
anterior intrarii in vigoare a prezentului regulament, se supun vizarii in conformitate cu
prevederile art. 28. in acest sens, cererea de vizare a autorizatiei se depune la ANRE cu cel
putin 60 de zile inainte de data incetarii valabilitatii acesteia. ANRE elibereaza solicitantului o
autorizatie intocmita in conformitate cu modelul prevazut in anexa nr. 4.

(9) Autorizatiile care expira in termen de 65 zile de la data intrarii in vigoare a prezentului
regulament se prelungesc de drept cu 60 zile de la data la care le inceteaza durata de
valabilitate, conditionat de depunerea cererii de vizare a autorizatiei respective, in termen de
maxim 5 zile de la data intrarii in vigoare a prezentului regulament; in caz contrar durata de
valabilitate a autorizatiei inceteaza la data mentionata in conditiile de valabilitate asociate
autorizatiei respective.

(10) Compartimentul de specialitate actualizeaza registrul de evidenta al autorizatiilor prevazut
la art. 24 alin. (6) in conformitate cu termenele prevazute la alin. (9), dupa caz.

Articolul 50
Deciziile ANRE emise in conformitate cu prevederile prezentului regulament pot fi atacate la
Curtea de Apel Bucuresti, sectia de contencios administrativ, in conditiile legii.

Articolul 51

(1) Nerespectarea prevederilor prezentului Regulament constituie contraventie si se
sanctioneaza conform dispozitiilor legale aplicabile.

(2) Neindeplinirea si/sau indeplinirea necorespunzatoare de catre titularii autorizatiilor a
obligatiilor impuse de legislatia specifica nu atrag raspunderea penala, civila, contraventionala,
administrativa sau materialda a ANRE; acordarea autorizatiilor de catre ANRE nu conduce la
transferul responsabilitatilor de la titularii acestora la ANRE si nici nu ii exonereaza pe acestia
de obligatiile ce le revin.

(3) Aplicarea si/sau plata oricarei amenzi contraventionale nu limiteaza in niciun fel dreptul
ANRE de a suspenda/retrage autorizatia/decizia de confirmare in conditile prezentului
regulament.

Articolul 52
Anexele nr. 1 — 11 fac parte integranta din prezentul regulament.
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Anexa nr. 1 la regulament
Cerere pentru acordarea/vizarea/modificarea autorizatiei
- Model -
Catre: Autoritatea Nationala de Reglementare in Domeniul Energiei

Domnule presedinte,

Subsemnatul ................. (prenumele si numele), in calitate de reprezentant legal al
persoanei juridice .................... (denumirea), inregistrata la Oficiul National al Registrului
Comertului cu nr. de ordine* J.... ... ....... , avand codul unic de inregistrare/codul de
inregistrare fiscala ........................ , cu sediul social n ... (denumirea
comunei/orasului/municipiului, strada, nr. , judetul, codul postal)............. , nr. telefon ........ ,
adresa e-mail .., Si contul oo
(specificatia/numarul de cont/ROL), deschis la banca ..........cccccccceiiiiiiiiiinnnnnn, , Sucursala

............................................ (denumirea/localizarea sucursalei unde este deschis contul),
*) Se completeaza dupa caz.

solicit acordarealvizarea/modificarea autorizatiei pentru**:

O montarea sistemelor de repartizare a costurilor pentru incalzire, tip Mi;

O exploatarea sistemelor de repartizare a costurilor pentru incalzire, tip El;

O montarea sistemelor de repartizare a costurilor pentru apa calda de consum, tip
MAC,;

O exploatarea sistemelor de repartizare a costurilor pentru apa calda de consum,
tip EAC.

**)Se completeaza dupa caz, marcadnd cu litera ,X“ casuta corespunzétoare tipului de
autorizatie ce face obiectul cererii.

Autorizatia/vizarea/modificarea autorizatiei se solicita pentru sistemele de
repartizare a costurilor avand in componenta repartitoare de costuri cu denumirea
comerciala:

1.
2. e

Va aduc la cunostinta ca informatii suplimentare si clarificari referitoare la cerere si
documentele anexate acesteia pot fi solicitate persoanei de contact ........................ (
prenumele si numele) la nr. de telefon ... , respectiv e-mail

raspundere veridicitatea si autenticitatea tuturor documentelor anexate cererii, inclusiv
conformitatea cu originalul a documentelor prezentate in copie.

Totodata, declar pe propria raspundere urmatoarele:
— am luat cunostinta de faptul ca datele cu caracter personal din prezenta cerere si din
documentele care o insotesc vor fi prelucrate de Autoritatea Nationala de Reglementare in
Domeniul Energiei, in scopul si pentru indeplinirea atributiilor legale, cu respectarea
prevederilor Regulamentului (UE) 2016/679 al Parlamentului European si al Consiliului privind
protectia persoanelor fizice in ceea ce priveste prelucrarea datelor cu caracter personal si
privind libera circulatie a acestor date si de abrogare a Directivei 95/46/CE;
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— suntde acord cu inscrierea datelor de identificare ale persoanei juridice pe care o reprezint
in registrul de evidenta a autorizatiilor, publicat pe pagina de internet a ANRE;

— documentele ........... anexate cererii inregistrate la ANRE cu nr.... /..nu au suferit
completari sau modificari fata de data depunerii la sediul ANRE;***

— persoana juridica pe care o reprezint isi va desfasura activitatea cu respectarea legislatiei
aplicabile protectiei sanatatii si sigurantei publice.

*** yalabil pentru situatia in care documentele mentionate au facut obiectul unei cereri
analizate de ANRE privind acordareal/vizarea/modificarea autorizatiei sau deciziei de
confirmare, in conditile prevazute de Regulamentul pentru acordarea autorizatiilor pentru
montarea, punerea in functiune, repararea si exploatarea sistemelor de repartizare a costurilor
aprobat prin ordin al presedintelui ANRE; in cazul in care doar o parte dintre documentele
anexate unor cereri analizate nu au suferit modificari, denumirea acestora se precizeaza in
mod expres.

in sustinerea cererii, anexez urméitoarele documente:

N =

Reprezentant legal,

(numele si prenumele)
Semnatura
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Anexa nr. 2 la regulament

CERERE DE CONFIRMARE
a dreptului de a presta servicii transfrontaliere, pentru desfasurarea activitati de
montare/exploatare a sistemelor de repartizare a costurilor pentru incalzire/apa calda de
consum, in imobile de tip condominiu, in Roméania
- model —

Catre: Autoritatea Nationala de Reglementare in Domeniul Energiei - ANRE
Domnule Presedinte,

Subsemnatul, ..........cccoeennn. , posesor al actului de identitate/pasaportului seria ...... nr.
................ : eliberat de la data n calitate de
....................................................... (administrator/director general etc.), reprezentant legal al
operatorului economic ......... ceeeeeeey, CU - sediul  social Tn  statul
......................................... (membru aI Un|un|| Europene/Spa’;lqu Economic European/Elvetia)
adresa .....oooeeveeeeeeeeeeeeeee (completa a sediului social),............. (se completeaza cu alte

date de identificare ale solicitantului, specifice statului in care este inregistrat si care a eliberat
documentul echivalent cu autorizatia de tip MI,MAC,EI sau EAC, dupa caz) solicit confirmarea
dreptului de a desfasura activitati” specifice in limitele competentelor acordate de urmatorul tip
de autorizatie:

|:|p MI - montare a sistemelor de repartizare a costurilor pentru incalzire, in imobile de
tip condominiu.

p El - exploatare a sistemelor de repartizare a costurilor pentru incalzire, in imobile
de tip condominiu.

MAC - montare a sistemelor de repartizare a costurilor pentru apa calda de consum,

in imobile de tip condominiu.
Eb EAC - exploatare a sistemelor de repartizare a costurilor pentru apa calda de
consum, in imobile de tip condominiu.
*) Se completeaza dupa caz, marcand cu litera ,X“casuta corespunzatoare tipului de autorizatie ce face
obiectul cererii.

Decizia de confirmare se solicita pentru sistemele de repartizare a costurilor avand in
componenta repartitoare de costuri cu denumirea comerciala:

n scopul comunicérii cu Autoritatea National& de Reglementare in Domeniul Energiei v aduc
la cunostinta ca pot fi contactat direct, la sediul operatorului economic, precum si la nr. telefon
fiX oo, , nr. telefon mobil ....... , adresa de e-mail ............oevvennnnnn. sau prin imputernicit:
............ , la nr. telefon fix .............., nr. telefon mobil ........, adresa de e-malil

(Se anexeaza imputernicire notariala sau avocatjala intocmita in condltule legii.)

Datele de contact ale punctului/punctelor fizice de contact, aflat/aflate pe teritoriul Romaniei
sunt urmatoarele:

Adresa:

Telefon:

E-mail:

in sustinerea cererii, anexez urmatoarele documente:
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N =

Cunoscand prevederile Codului penal privind falsul in declaratii, certific pe propria raspundere
veridicitatea si autenticitatea tuturor documentelor anexate cererii, inclusiv conformitatea cu
originalul a documentelor prezentate in copie.

Totodata, declar pe propria raspundere urmatoarele:

1 autorizatia/documentul echivalent cu autorizatia de tip MI, MAC, El sau EAC, dupa caz,
pentru care solicit confirmarea dreptului de a desfasura activitatile specifice acestor tipuri de
autorizatii se afla in termen de valabilitate;

0 am luat cunostinta de faptul ca datele cu caracter personal din prezenta cerere si din
documentele care o insotesc vor fi prelucrate de Autoritatea Nationala de Reglementare in
Domeniul Energiei, in scopul si pentru indeplinirea atributiilor legale, cu respectarea
prevederilor Regulamentului (UE) 2016/679 al Parlamentului European si al Consiliului privind
protectia persoanelor fizice in ceea ce priveste prelucrarea datelor cu caracter personal si
privind libera circulatie a acestor date si de abrogare a Directivei 95/46/CE;

0 sunt de acord cu inscrierea datelor de identificare ale persoanei juridice pe care o
reprezint in registrul de evidenta a autorizatiilor, publicat pe pagina de internet a ANRE;
0 persoana juridica pe care o reprezint isi va desfasura activitatea cu respectarea

legislatiei aplicabile protectiei sanatatii si sigurantei publice.
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Anexa nr. 3 laregulament

Model de declaratie pe propria raspundere privind respectarea obligatiilor in calitate
de titular de decizie de confirmare

DECLARATIE PE PROPRIA RASPUNDERE

Subsemnatul, ..........ccccoeennn. , posesor al actului de identitate/pasaportului seria ...... nr.
................ , eliberat de la data n calitate de
....................................................... (administrator/director general etc.), reprezentant legal al
operatorului economic .................ciciiiiiiiieeeeeeeiieeen., CU sediul social Tn o statul
......................................... (membru al Uniunii Europene/Spatiului Economic European/Elvetia)
AdreSa .....cceevvviviiiiiiiiiieeeeeeeeen (completa a sediului social),............. (se completeaza cu alte

date de identificare ale solicitantului, specifice statului in care este inregistrat si care a eliberat
documentul echivalent cu autorizatia de tip MI,MAC,EIl sau EAC, dupa caz) cunoscand
prevederile art. 326 din Codul penal privind falsul in declaratii, declar pe propria raspundere
urmatoarele:

1. Pe durata de valabilitate a deciziei de confirmare emise de Autoritatea Nationala de
Reglementare in Domeniul Energiei (ANRE), cu privire la dreptul de a presta servicii
transfrontaliere pentru desfasurarea activitati de montare/exploatare a sistemelor de
repartizare a costurilor pentru incalzire/apa calda de consum, in imobile de tip condominiu, in
Romania (decizie de confirmare), imi asum, in numele si pe seama titularului, ca va fi
mentinuta cel putin dotarea tehnico-materiala minima prevazuta in cuprinsul Regulamentului
pentru acordarea autorizatiilor pentru montarea, punerea in functiune, repararea si
exploatarea sistemelor de repartizare a costurilor, aprobat prin ordin al presedintelui ANRE

2. Pe durata de valabilitate a deciziei de confirmare emise de ANRE imi asum, in numele si
pe seama titularului, ca va fi asigurata cel putin structura de personal autorizat prevazuta in
cuprinsul Regulamentului pentru acordarea autorizatilor pentru montarea, punerea in
functiune, repararea si exploatarea sistemelor de repartizare a costurilor, aprobat prin ordin al
presedintelui ANRE.

3. Pe durata de valabilitate a deciziei de confirmare emise de ANRE imi asum, in numele si
pe seama titularului, sa respect Conditiile-cadru de valabilitate asociate autorizatiei aplicabile
tipului de autorizatie pentru care solicit confirmarea gi sa notific ANRE orice modificare ce ar
putea sa afecteze respectarea acestora.

4. Pe durata de valabilitate a deciziei de confirmare emise de ANRE imi asum, in numele si
pe seama titularului, ca acesta va respecta toate normele, reglementarile si prevederile legale
incidente, aflate Tn vigoare, in ceea ce priveste desfasurarea activitati de montare/exploatare
a sistemelor de repartizare a costurilor pentru incalzire/apa calda de consum, in imobile de tip
condominiu, Tn Romania.

5. La data prezentei, operatorul economic, in numele si pe seama caruia semnez aceasta
declaratie, nu se afla in procedura falimentului.
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Anexa nr. 4 la regulament

Continutul-cadru al formularului autorizatiei
Antet
Autoritatea Nationala de Reglementare in Domeniul Energiei

AUTORIZATIANR............

pentru montarea/exploatarea sistemelor de repartizare a costurilor pentru incalzire/apa calda

de consum’, tip ...,

acordata persoanei juridice ...(denumirea persoanei juridice)..., cu sediul social in .......... ,

localitatea .............. , judetul ............. , inregistrat in Registrul Comertului cu nr. de ordine

Conditii de valabilitate asociate autorizatiei

1. Autorizatia este valabila pentru sistemele de repartizare a costurilor avand in
componenta repartitoare de costuri cu denumirea comerciala...............
2. Valabilitatea autorizatiei este conditionata de vizarea acesteia in conditiile

Regulamentului pentru acordarea autorizatiilor pentru montarea, punerea in functiune,
repararea si exploatarea sistemelor de repartizare a costurilor, aprobat prin ordin presedintelui
Autoritatii Nationale de Reglementare in Domeniul Energiei.

3. Titularul autorizatiei are drepturile si trebuie sa respecte obligatile prevazute in
Conditiile- cadru de valabilitate asociate autorizatiei, prevazute in anexa nr. 5/anexa
nr.6/anexa nr.7/anexa nr.8 (se specificd numéarul anexei in functie de tipul autorizatiei ) la
Regulamentul pentru acordarea autorizatiilor pentru montarea, punerea in functiune,
repararea si exploatarea sistemelor de repartizare a costurilor, aprobat prin ordin presedintelui
Autoritatii Nationale de Reglementare in Domeniul Energiei.

4. Neindeplinirea si/sau indeplinirea necorespunzatoare de catre titularul prezentei
autorizatii a obligatilor impuse de lege sau de reglementarile aprobate de ANRE in
desfasurarea activitatilor ce fac obiectul autorizatiei nu atrag/nu atrage raspunderea penala,
civila, contraventionald, administrativa sau materiala a ANRE, iar autorizarea persoanelor
juridice nu conduce la transferul de responsabilitati de la acestea catre ANRE si nici nu le
exonereaza pe acestea de obligatiile ce le revin.

PRESEDINTE,

Data emiterii:

*Se completeaza in concordanta cu tipul autorizatiei aprobate prin Decizie a presedintelui
ANRE
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Verso autorizatie

Loc
stampila
ANRE
Data vizarii

Loc
stampila
ANRE
Data vizarii

Loc
stampila
ANRE
Data vizarii

Loc
stampila
ANRE
Data vizarii

Loc
stampila
ANRE
Data vizarii

Urmatorul termen

de vizare

Urmatorul termen

de vizare

Urmatorul termen

de vizare

Urmatorul termen

de vizare

Urmatorul termen

de vizare
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Anexa nr. 5 la regulament
I.Conditii-cadru de valabilitate asociate autorizatiei de tip Ml
Capitolul I - Drepturi

Articolul 1

(1) Pe durata de valabilitate a autorizatiei, titularul are dreptul:

a) sa monteze repartitoarele de costuri ce fac obiectul autorizatiei si robinete pentru reglaj
termostatic;

b) sa factureze si sa incaseze contravaloarea serviciilor prestate in baza contractelor
ncheiate;

c) sa inceteze desfasurarea activitatilor care fac obiectul autorizatiei, cu obligatia de a notifica
anticipat beneficiarii, conform clauzelor din contractele incheiate;

d) sa solicite ANRE, in scris, retragerea autorizatiei, in situatia in care nu mai doreste sa
continue activitatea autorizata sau nu mai indeplineste conditiile intrunite la data acordarii
autorizatiei;

e) alte drepturi prevazute de cadrul legislativ si de reglementare incident.

Capitolul II - Obligatii

Articolul 2

(1) Pe toatd durata de valabilitate a autorizatiei, titularul va respecta prevederile legislatiei
aplicabile, ale autorizatiei si conditiile - cadru de valabilitate asociate acesteia.

(2) Titularul are obligatia de a participa, la solicitarea Autoritatii Nationale de Reglementare in
Domeniul Energiei, denumita in continuare ANRE, la elaborarea sau revizuirea reglementarilor
tehnice si comerciale si a altor acte normative din domeniul serviciului de alimentare cu energie
termica.

Articolul 3

(1) Titularul are obligatia ca, pe durata de valabilitate a autorizatiei, sa presteze activitatile de
montare a sistemelor de repartizare a costurilor pentru incalzire numai pe baze contractuale,
cu respectarea principiilor transparentei si egalitatii de tratament al clientilor, evitand orice
discriminare.

(2) Contractele de prestari servicii incheiate cu beneficiarii se intocmesc in conformitate cu
legislatia aplicabila aflata in vigoare si cuprind cel putin clauzele prevazute la punctul | din
Anexa nr. 11 la Regulamentul pentru acordarea autorizatiilor pentru montarea, punerea in
functiune, repararea si exploatarea sistemelor de repartizare a costurilor aprobat prin ordin al
presedintelui ANRE.

Articolul 4
Pe durata de valabilitate a autorizatiei, titularul are urmatoarele obligatii cu privire la
repartitoarele de costuri care fac obiectul autorizatiei si la robinetele pentru reglaj termostatic:

a) sa detina si sa mentina declaratiile de conformitate si documentatia tehnica aferente;
b) sa acorde certificate de garantie, in conformitate cu legislatia aplicabila;
C) sa asigure postgarantia, in conformitate cu legislatia aplicabila;

d) alte obligatii prevazute de cadrul legislativ si de reglementare incident.
Articolul 5

Pe durata de valabilitate a autorizatiei, titularul are urmatoarele obligatii cu privire la
desfasurarea activitatii de montare a sistemelor de repartizare a costurilor:
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a) sa detina si sa mentina toate documentele prevazute de legislatia aplicabila, cum ar fi
contracte, conventii incheiate cu proprietarii individuali din condominiu, procese verbale de
punere in functiune;

b) sa detinad si sa mentina personalul calificat, precum si dotarile tehnico-materiale
necesare desfasurarii in bune conditii a activitatii cel putin la nivelul declarat la momentul
autorizarii;

c) sa notifice beneficiarul ca este necesara executarea echilibrarii hidraulice daca s-au
adus modificari ale instalatiilor interioare de incalzire in condominiul respectiv fata de proiectul
initial;

d) sa intocmeasca, in conditiile legii, proiectele tehnice aferente lucrarilor contractate si sa
le predea beneficiarului;

e) sa respecte instructiunile de instalare emise de producator;

f) sa foloseasca sigilii cu serie de identificare unica sau repartitoare de costuri cu sigilii
electronice incorporate; seria sigiliului sau a repartitorului de costuri cu sigiliu electronic
incorporat va fi trecuta in certificatul de garantie.

9) sa predea proprietarilor individuali din condominiu procesele verbale de receptie a
echipamentelor montate;

h) sa acorde certificate de garantie pentru lucrarile executate, in conformitate cu legislatia
aplicabila si cu prevederile contractelor de prestari servicii incheiate;

) sa predea beneficiarilor certificatul de conformitate pentru lucrarile efectuate, intocmit
potrivit modelului prezentat in Anexa nr.10 la Regulamentul pentru acordarea autorizatiilor
pentru montarea, punerea in functiune, repararea si exploatarea sistemelor de repartizare a
costurilor aprobat prin ordin al presedintelui ANRE.

), alte obligatii prevazute de cadrul legislativ si de reglementare incident.

Articolul 6

Titularul are obligatia ca, pe durata de valabilitate a autorizatiei, sa includa in oferta economica
transmisa asociatiilor de proprietari/chiriasi/proprietarilor condominiilor cel putin urmatoarele
informatii:

a) autorizatia detinuta, in copie, impreuna cu drepturile si obligatiile titularului de
autorizatie prevazute in prezentele Conditii-cadru;

b) preturile unitare, defalcate pentru montajul repartitoarelor de costuri, respectiv
robinetele pentru reglaj termostatic;

C) perioada de garantie acordata pentru fiecare tip de echipament;

d) modelul de contract, inclusiv conditile de suspendare si de reziliere ale acestuia de
catre asociatia de proprietari/chiriasi/proprietarii condominiilor;

e) durata de viata a echipamentelor montate.

Articolul 7

Titularul are obligatia de a intocmi si de a transmite anual, la ANRE, un raport referitor la
activitatea ce face obiectul autorizatiei, la termenul si in conditiile prevazute in Regulamentul
pentru acordarea autorizatiilor pentru montarea, punerea in functiune, repararea si
exploatarea sistemelor de repartizare a costurilor, aprobat prin ordin al presedintelui ANRE.

Articolul 8
Titularul este obligat sa informeze ANRE despre:
a) modificarile statutului determinate de schimbarea formei juridice, schimbarea denumirii sau
schimbarea sediului, schimbarea reprezentantului legal, respectiv schimbarea altor date de
identificare inscrise in autorizatie, in termen de 30 de zile de la producerea acestora,;
b) modificarea datelor de contact, in termen de 10 zile de la producerea acesteia;
c¢) modificari ale statutului determinate de fuziunea, divizarea, transformarea, cu cel putin 120
de zile Tnainte de data la care urmeaza sa aiba loc operatiunea;
d) faliment, in termen de 10 zile de la raméanerea definitiva a hotararii judecatoresti;
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e) desfiintarea sediului secundar din Romania, in perioada de valabilitate a autorizatiei, pentru
persoanele juridice straine, cu cel putin 90 de zile inainte de data la care urmeaza sa aiba loc
operatiunea;

f) orice alte schimbari ale circumstantelor de la data eliberarii autorizatiilor, evenimente care
afecteaza ori care conduc la imposibilitatea desfasurarii activitatii ce face obiectul autorizatiei
sau fapte care constituie incalcari ale conditiilor de valabilitate asociate acesteia, indiferent de
cauza, in termen de 30 de zile de la depistarea acestora;

g) intentia de a inceta desfasurarea activitatilor care fac obiectul autorizatiei, cu cel putin 90
de zile Tnainte.

Articolul 9

Titularul are obligatia de a pune la dispozitia ANRE informatiile solicitate sau prevazute de
legislatia Tn vigoare, respectiv inscrisuri legate de activitatile ce fac obiectul autorizatiei, in
conditiile gi cu respectarea prevederilor legale.

Articolul 10

(1) Titularul are obligatia de a asigura remedierea defectiunilor survenite in sistemele de
repartizare a costurilor, la solicitarea beneficiarilor, Tn termenul convenit contractual.

(2) Titularul comunica beneficiarului orice schimbare a datelor de contact prin care se asigura
comunicarea cu acestia.

Capitolul Il - Interdictia de transfer al autorizatiei sau de subcontractare a activitatilor
specifice acesteia

Articolul 11

(1) Titularul poate subcontracta activitatile care fac obiectul autorizatiei catre persoane juridice
autorizate de ANRE sa monteze aceleasi tipuri de sisteme de repartizare a costurilor pentru
incalzire. Pentru activitatea de montare a robinetelor pentru reglaj termostatic, titularii pot
incheia contracte de prestari servicii cu societati specializate in acest domeniu.

(2) Titularul nu poate transfera autorizatia, orice transfer fiind nul de drept si determinéand
retragerea imediata a autorizatiei.

Capitolul IV - Modificarea autorizatiei

Articolul 12
Titularul are obligatia de a solicita ANRE modificarea autorizatiei, in conditiile prevederilor
legale aplicabile.

Articolul 13

Titularul este notificat de catre ANRE in cazul modificarii autorizatiei, la initiativa ANRE, n
situatia in care survin unele schimbari ale circumstantelor existente la data acordarii/modificarii
autorizatiei, cum ar fi modificari ale cadrului legislativ si de reglementare incident sau in cazul
in care survin evenimente care afecteaza sau care conduc la imposibilitatea desfasurarii
activitatii ce face obiectul autorizatiei.

Capitolul V - Control si sanctiuni

Articolul 14

(1) Titularul are obligatia de a permite accesul reprezentantilor imputerniciti ai ANRE la sediul
social si/sau la sediile secundare in care isi desfasoara activitatea ce face obiectul autorizatiei,
de a pune la dispozitia acestora, corect si complet, in termenul precizat, datele, informatiile si
documentele necesare si de a raspunde convocarii acestora, in conditile legii, pentru
desfasurarea in bune conditii a actiunilor de control.
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(2) Titularul are obligatia de a duce la indeplinire masurile de conformare dispuse in urma
controlului la termenele indicate de ANRE si de a transmite la ANRE documentele care atesta
conformarea.

(3) Titularul are obligatia de a se conforma sanctiunilor contraventionale dispuse de ANRE, in
conditiile prevederilor legale aplicabile.

Capitolul VI - Suspendarea/Retragerea autorizatiei

Articolul 15

(1) Titularul are obligatia de a intreprinde toate demersurile necesare remedierii situatiilor cu
privire la neindeplinirea sau la nerespectarea obligatiilor ce decurg din autorizatie, in vederea
evitarii suspendarii sau a incetarii suspendarii acesteia, dupa caz.

(2) Titularul are obligatia ca, pe perioada de suspendare sau in cazul retragerii acesteia, sa
inceteze desfasurarea activitatii ce face obiectul autorizatiei suspendate/retrase.

(3) Titularul are obligatia sa notifice beneficiarii si compartimentul energetic infiintat in cadrul
autoritatii administratiei publice locale aferente unitatii administrativ-teritoriale pe raza careia
titularul isi desfasoara activitatea asupra deciziei de suspendare, in termen de maximum 5 zile
lucratoare de la data la care aceasta produce efecte.

Capitolul VII - Cai de comunicare

Articolul 16

(1) Comunicarea cu ANRE se face in scris si in limba romana, prin depunere la registratura
ANRE a inscrisurilor, prin serviciile postale sau de curierat ori prin intermediul postei
electronice; Tnscrisurile se asuma prin semnatura olografa sau prin semnatura electronica
calificata de catre reprezentantul legal al titularului autorizatiei sau de catre Tmputernicitul
acestuia, Tn conformitate cu prevederile legale aplicabile.

(2) Titularul autorizatiei poate solicita ANRE utilizarea pentru comunicare a unei adrese de
corespondenta diferite de cea a sediului social, cu conditia ca respectiva adresa sa fie
inregistrata ca punct de lucru al societatii.

(3) In vederea asigurérii unei comunicari eficiente cu beneficiarii, titularul autorizatiei include
in cuprinsul contractelor de servicii incheiate cu acestia si pe pagina proprie de internet, daca
aceasta este disponibila, date de contact care includ adrese de e-mail, numere de telefon.
(4) in vederea solutiondrii petitiilor adresate de utilizatori cu privire la serviciile de montare a
sistemelor de repartizare a costurilor pentru incalzire, titularul de autorizatie comunica pe
pagina proprie de internet adresa la care pot fi transmise acestea si procedura de solutionare
a petitiilor, inclusiv termenele de raspuns la petitii. in situatia in care titularul nu dispune de o
pagina proprie de internet, titularul autorizatiei va comunica in scris aceste informatii
beneficiarilor, la incheierea contractului.
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Anexa nr. 6 la regulament

Conditii-cadru de valabilitate asociate autorizatiei de tip El
Capitolul I - Drepturi

Articolul 1
(1) Pe durata de valabilitate a autorizatiei, titularul are dreptul:
a) sa exploateze repartitoarele de costuri ce fac obiectul autorizatiei;
b) sa factureze si sa incaseze contravaloarea serviciilor prestate in baza contractelor
ncheiate;
c) sa inceteze desfasurarea activitatilor care fac obiectul autorizatiei, cu obligatia de a notifica
anticipat beneficiarii, conform clauzelor din contractele incheiate;
d) sa solicite ANRE, in scris, retragerea autorizatiei, in situatia in care nu mai doreste sa
continue activitatea autorizata sau nu mai indeplineste conditiile intrunite la data acordarii
autorizatiei;
e) alte drepturi prevazute de de cadrul legislativ si de reglementare incident.

Capitolul II - Obligatii

Articolul 2
(1) Pe toata durata de valabilitate a autorizatiei, titularul va respecta prevederile legislatiei
aplicabile, ale autorizatiei si conditiile - cadru de valabilitate asociate acesteia.

(2) Titularul are obligatia de a participa, la solicitarea Autoritatii Nationale de Reglementare in
Domeniul Energiei, denumita in continuare ANRE, la elaborarea sau revizuirea reglementarilor
tehnice si comerciale si a altor acte normative din domeniul serviciului de alimentare cu energie
termica.

Articolul 3

(1)  Titularul are obligatia ca, pe durata de valabilitate a autorizatiei, sa presteze activitatile
de exploatare a sistemelor de repartizare a costurilor pentru incalzire numai pe baze
contractuale, cu respectarea principiilor transparentei si egalitatii de tratament al clientilor,
evitand orice discriminare.

(2)  Contractele de prestari servicii incheiate cu beneficiarii se intocmesc in conformitate cu
legislatia aplicabila aflata in vigoare si cuprind cel putin clauzele prevazute la punctul Il din
Anexa nr. 11 la Regulamentul pentru acordarea autorizatiilor pentru montarea, punerea in
functiune, repararea si exploatarea sistemelor de repartizare a costurilor aprobat prin ordin al
presedintelui ANRE.

Articolul 4
Pe durata de valabilitate a autorizatiei, titularul are urmatoarele obligatii cu privire la
repartitoarele de costuri care fac obiectul autorizatiei si la robinetele pentru reglaj termostatic:

a) sa detina si sa mentina declaratiile de conformitate si documentatia tehnica aferente;
e) alte obligatii prevazute de cadrul legislativ si de reglementare incident.
Articolul 5

Pe durata de valabilitate a autorizatiei, titularul are urmatoarele obligatii cu privire la
desfasurarea activitatii de exploatare a sistemelor de repartizare a costurilor:

a) sa detina si sa mentina toate documentele prevazute de legislatia aplicabila, cum ar fi
contracte si conventii incheiate cu proprietarii individuali din condominiu;

b) sa detina si sa mentina personalul calificat, precum si dotarile tehnico-materiale
necesare desfasurarii in bune conditii a activitatii cel putin la nivelul declarat la momentul
autorizarii;
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C) sa detina si sa mentina dreptul de proprietate sau de folosinta asupra unui program de
calcul specializat pentru repartizarea costurilor de energie termica, adaptat pentru conditiile
din Romania, cu respectarea legislatiei aplicabile;

d) sa presteze activitatea doar in acele condominii pentru care a fost determinata suprafata
echivalenta termic a corpurilor de incalzire pentru care detine valoarea factorului de evaluare
a cuplajului termic definit in legislatia aplicabila;

e) sa asigure repartizarea costurilor de energie termica, sa intocmeasca si sa predea
beneficiarilor si proprietarilor individuali din condominiu documentele aferente, in conformitate
cu prevederile legislatiei aplicabile;

f) sa respecte instructiunile de utilizare ale programului de calcul specializat;

) sa verifice repartitoarele de costuri in conformitate cu prevederile Regulamentului
privind repartizarea consumurilor de energie termica intre consumatorii din imobilele de tip
condominiu, in cazul folosirii sistemelor de repartizare a costurilor pentru incalzire si apa caldé
de consum aprobat prin Ordin al presedintelui ANRE.

h) sa asigure intretinerea, din punct de vedere tehnic, a sistemelor de repartizare a
costurilor montate, cum ar fi repararea acestora, inlocuirea bateriilor si refacerea sigiliilor, in
conformitate cu instructiunile de intretinere emise de producator;

i) sa predea proprietarilor individuali din condominiu, in copie, instructiunile de utilizare
ale repartitoarelor de costuri si ale robinetelor pentru reglaj termostatic emise de producator;
), sa notifice beneficiarul in cazul in care constata anomalii in repartizarea cheltuielilor

pentru unele apartamente;

K) sa transmita furnizorului de energie termica informatiile aferente repartizarii
consumurilor individuale de energie termica de la asociatiiile de proprietari/chiriasi/proprietarii
condominiilor sau persoane fizice care au optat pentru preluarea in facturare individual3;

) alte obligatii prevazute de cadrul legislativ si de reglementare incident.

Articolul 6

Titularul are obligatia ca, pe durata de valabilitate a autorizatiei, sa includa in oferta economica
transmisa asociatiilor de proprietari/chiriasi/proprietarilor condominiilor cel putin urmatoarele
informatii:

a) autorizatia detinutd, in copie, impreuna cu drepturile si obligatiile titularului de
autorizatie prevazute in prezentele Conditii-cadru;

b) costurile de repartizare a consumului de energie termica pentru repartitoarele de costuri
ce fac obiectul cererii de oferta;

modelul de contract, inclusiv conditile de suspendare si de reziliere ale acestuia de catre
asociatia de proprietari/chiriasi/proprietarii condominiilor;

C) preturile unitare pentru exploatarea repartitoarelor de costuri, defalcate pe tipuri de
echipamente;

d) durata de viata a echipamentelor exploatate.

Articolul 7

Titularul are obligatia de a intocmi si de a transmite anual, la ANRE, un raport referitor la
activitatea ce face obiectul autorizatiei, la termenul si in conditiile prevazute in Regulamentul
pentru acordarea autorizatiilor pentru montarea, punerea in functiune, repararea si
exploatarea sistemelor de repartizare a costurilor, aprobat prin ordin al presedintelui ANRE.

Articolul 8

(1) Titularul este obligat sa informeze ANRE despre:

a) modificarile statutului determinate de schimbarea formei juridice, schimbarea denumirii sau
schimbarea sediului, schimbarea reprezentantului legal, respectiv schimbarea altor date de
identificare inscrise in autorizatie, in termen de 30 de zile de la producerea acestora;

b) modificarea datelor de contact, in termen de 10 zile de la producerea acesteia;
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c) modificari ale statutului determinate de fuziunea, divizarea, transformarea, cu cel putin 120
de zile inainte de data la care urmeaza sa aiba loc operatiunea;

d) faliment, in termen de 8 zile de la raméanerea definitiva a hotararii judecatoresti;

e) desfiintarea sediului secundar din Romania, in perioada de valabilitate a autorizatiei, pentru
persoanele juridice straine, cu cel putin 90 de zile inainte de data la care urmeaza sa aiba loc
operatiunea,;

f) orice alte schimbari ale circumstantelor de la data eliberarii autorizatiilor, evenimente care
afecteaza ori care conduc la imposibilitatea desfasurarii activitatii ce face obiectul autorizatiei
sau fapte care constituie incalcari ale conditiilor de valabilitate asociate acesteia, indiferent de
cauza, in termen de 30 de zile de la depistarea acestora,

g) intentia de a inceta desfasurarea activitatilor care fac obiectul autorizatiei, cu cel putin 90
de zile Tnainte; intentia se comunica inclusiv compartimentului energetic infiintat in cadrul
autoritatii administratiei publice locale aferente unitatii administrativ-teritoriale pe raza careia
titularul isi desfasoara activitatea.

Articolul 9

Titularul are obligatia de a pune la dispozitia ANRE informatiile necesare pentru desfasurarea
in bune conditii a activitatii acesteia, respectiv inscrisuri legate de activitatile ce fac obiectul
autorizatiei, in conditiile si cu respectarea prevederilor legale.

Articolul 10

(1) Titularul are obligatia de a asigura remedierea defectiunilor survenite in sistemele de
repartizare a costurilor, la solicitarea beneficiarilor.

(2) Titularul comunica beneficiarilor orice schimbare a datelor de contact prin care se asigura
comunicarea cu acestia.

Capitolul Il - Interdictia de transfer al autorizatiei sau de subcontractare a activitatilor
specifice acesteia

Articolul 11

(1) Titularul are obligatia de a desfasura activitatea de exploatare a sistemelor de repartizare
a costurilor in cadrul organizarii proprii, fara a putea subcontracta sau externaliza unor terti
activitatea/activitatile ce face/fac obiectul autorizatiei si fara a putea transfera catre acestia
drepturile si obligatiile ce ii revin conform autorizatiei.

(2) Titularul nu poate transfera autorizatia, orice transfer fiind nul de drept si determinand
retragerea imediata a autorizatiei.

Capitolul IV - Modificarea autorizatiei

Articolul 12
Titularul are obligatia de a solicita ANRE modificarea autorizatiei, Tn conditiile prevederilor
legale aplicabile.

Articolul 13

Titularul este notificat de catre ANRE in cazul modificarii autorizatiei, la initiativa ANRE, n
cazul in care survin unele schimbari ale circumstantelor existente la data acordarii/modificarii
autorizatiei, cum ar fi modificari ale cadrului legislativ si de reglementare incident sau in cazul
in care survin evenimente care afecteaza sau care conduc la imposibilitatea desfasurarii
activitatii ce face obiectul autorizatiei.

Capitolul V - Control si sanctiuni

Articolul 14

33



(1) Titularul are obligatia de a permite accesul reprezentantilor imputerniciti ai ANRE la sediul
social si/sau la sediile secundare in care isi desfasoara activitatea ce face obiectul autorizatiei,
de a pune la dispozitia acestora, corect si complet, in termenul precizat, datele, informatiile si
documentele necesare si de a raspunde convocarii acestora, in conditile legii, pentru
desfasurarea in bune conditii a actiunilor de control.

(2) Titularul are obligatia de a duce la indeplinire masurile de conformare dispuse in urma
controlului la termenele indicate de ANRE si de a transmite la ANRE documentele care atesta
conformarea.

(3) Titularul are obligatia de a se conforma sanctiunilor contraventionale dispuse de ANRE, in
conditiile prevederilor legale aplicabile.

Capitolul VI - Suspendareal/retragerea autorizatiei

Articolul 15

(1) Titularul are obligatia de a intreprinde toate demersurile necesare remedierii situatiilor cu
privire la neindeplinirea sau la nerespectarea obligatiilor ce decurg din autorizatie, in vederea
evitarii suspendarii sau a incetarii suspendarii acesteia, dupa caz.

(2) Titularul are obligatia ca, pe perioada de suspendare sau in cazul retragerii acesteia, sa
inceteze desfasurarea activitatii ce face obiectul autorizatiei suspendate/retrase.

(3) Titularul are obligatia sa notifice beneficiarii si compartimentul energetic infiintat in cadrul
autoritatii administratiei publice locale aferente unitatii administrativ-teritoriale pe raza careia
titularul isi desfasoara activitatea asupra deciziei de suspendare, in termen de maximum 5 zile
lucratoare de la data la care aceasta produce efecte.

Capitolul VII - Cai de comunicare

Articolul 16

(1) Comunicarea cu ANRE se face in scris si in limba romana, prin depunere la registratura
ANRE a inscrisurilor, prin serviciile postale sau de curierat ori prin intermediul postei
electronice; Tnscrisurile se asuma prin semnatura olografa sau prin semnatura electronica
calificata de catre reprezentantul legal al titularului autorizatiei sau de catre Tmputernicitul
acestuia, Tn conformitate cu prevederile legale aplicabile.

(2) Titularul autorizatiei poate solicita ANRE utilizarea pentru comunicare a unei adrese de
corespondenta diferite de cea a sediului social, cu conditia ca respectiva adresa sa fie
inregistrata ca punct de lucru al societatii.

(3) In vederea asigurarii unei comunicari eficiente cu beneficiarii, titularul autorizatiei include
in cuprinsul contractelor de servicii incheiate cu acestia si pe pagina proprie de internet, daca
aceasta este disponibila, date de contact care includ adrese de e-mail, numere de telefon.
(4) In vederea solutiondrii petitiilor adresate de utilizatori cu privire la serviciile de exploatare a
sistemelor de repartizare a costurilor pentru incalzire, titularul de autorizatie comunica pe
pagina proprie de internet adresa la care pot fi transmise acestea si procedura de solutionare
a petitiilor, inclusiv termenele de raspuns la petitii. in situatia in care titularul nu dispune de o
pagina proprie de internet, titularul autorizatiei va comunica in scris aceste informatii
beneficiarilor, la incheierea contractului.
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Anexa nr. 7 la regulament

Conditii - cadru de valabilitate asociate autorizatiei de tip MAC

Capitolul I - Drepturi

Articolul 1

(1) Pe durata de valabilitate a autorizatiei, titularul are dreptul:

a) sa monteze repartitoarele de costuri ce fac obiectul autorizatiei;

b) sa factureze si sa incaseze contravaloarea serviciilor prestate in baza contractelor
ncheiate;

c) sa inceteze desfasurarea activitatilor care fac obiectul autorizatiei, cu obligatia de a notifica
anticipat beneficiarii, conform clauzelor din contractele incheiate;

d) sa solicite ANRE, in scris, retragerea autorizatiei, in situatia in care nu mai doreste sa
continue activitatea autorizata sau nu mai indeplineste conditiile intrunite la data acordarii
autorizatiei;

e) alte drepturi prevazute de cadrul legislativ si de reglementare incident.

Capitolul Il - Obligatii

Articolul 2

(1) Pe toata durata de valabilitate a autorizatiei, titularul va respecta prevederile legislatiei
aplicabile, ale autorizatiei si conditiile - cadru de valabilitate asociate acesteia.

(2) Titularul are obligatia de a participa, la solicitarea Autoritatii Nationale de Reglementare in
domeniul Energiei, denumita in continuare ANRE, la elaborarea sau revizuirea reglementarilor
tehnice si comerciale si a altor acte normative din domeniul serviciului de alimentare cu energie
termica.

Articolul 3

(1) Titularul are obligatia ca, pe durata de valabilitate a autorizatiei, sa presteze activitatile de
montare a sistemelor de repartizare a costurilor pentru apa calda numai pe baze contractuale,
cu respectarea principiilor transparentei si egalitatii de tratament al clientilor, evitand orice
discriminare.

(2) Contractele de prestari servicii incheiate cu beneficiarii se intocmesc in conformitate cu
legislatia aplicabila aflata in vigoare si cuprind cel putin clauzele prevazute la punctul | din
Anexa nr.11 la Regulamentul pentru acordarea autorizatiilor pentru montarea, punerea in
functiune, repararea si exploatarea sistemelor de repartizare a costurilor aprobat prin ordin al
presedintelui ANRE.

Articolul 4

Pe durata de valabilitate a autorizatiei, titularul are urmatoarele obligatii cu privire la
repartitoarele de costuri care fac obiectul autorizatiei:

a) sa detina si sa mentina declaratiile de conformitate si documentatia tehnica aferente;
b) sa acorde certificate de garantie, in conformitate cu legislatia aplicabila;

C) sa asigure postgarantia, in conformitate cu legislatia aplicabila;

d) alte obligatii prevazute de cadrul legislativ si de reglementare incident.

Articolul 5

Pe durata de valabilitate a autorizatiei, titularul are urmatoarele obligatii cu privire la
desfasurarea activitatii de montare a sistemelor de repartizare a costurilor:

a) sa detina si sa mentina toate documentele prevazute de legislatia aplicabila, cum ar fi
contracte, conventii incheiate cu proprietarii individuali din condominiu, procese verbale de
receptie;
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b) sa detina si sa mentina personalul calificat, precum si dotarile tehnico-materiale
necesare desfasurarii in bune conditii a activitatii cel putin la nivelul declarat la momentul
autorizarii;

C) sa intocmeasca, in conditiile legii, proiectele tehnice aferente lucrarilor contractate si sa
le predea beneficiarului;

d) sa respecte instructiunile de instalare emise de producator;

e) sa asigure marcarea/aplicarea literelor RC pe fiecare repartitor de costuri;

f) sa foloseasca sigilii cu serie de identificare unica sau repartitoare de costuri cu sigilii
electronice incorporate; seria sigiliului sau a repartitorului de costuri cu sigiliu electronic
incorporat va fi trecuta in certificatul de garantie

) sa predea proprietarilor individuali din condominiu procesele verbale de receptie a
echipamentelor montate;

h) sa acorde certificate de garantie pentru lucrarile executate, in conformitate cu legislatia
aplicabila si cu prevederile contractelor de prestari servicii incheiate;

i) sa predea beneficiarilor certificatul de conformitate pentru lucrarile efectuate, intocmit
potrivit modelului prezentat in Anexa nr.10 la Regulamentul pentru acordarea autorizatiilor
pentru montarea, punerea in functiune, repararea si exploatarea sistemelor de repartizare a
costurilor aprobat prin ordin al presedintelui ANRE.

j) alte obligatii prevazute de cadrul legislativ si de reglementare incident.

Articolul 6

Titularul are obligatia ca, pe durata de valabilitate a autorizatiei, sa includa in oferta economica
transmisa asociatiilor de proprietari/chiriasi/proprietarilor condominiilor cel putin urmatoarele
informatii:

a) autorizatia detinuta, in copie, impreuna cu drepturile si obligatiile titularului de
autorizatie prevazute in prezentele Conditii-cadru;

b) informatii privind necesitatea montarii, dupa caz, a unor accesorii precum dispozitive de
retinere a impuritatilor si dispozitive de sens;

C) preturile unitare, defalcate pentru montajul repartitoarelor de costuri, respectiv pentru
accesoriile ce se propun a se monta,;

d) perioada de garantie acordata;

e) modelul de contract, inclusiv conditile de suspendare si de reziliere ale acestuia de
catre asociatile de proprietari/chiriasi/proprietarii condominiilor durata de viatd a
echipamentelor montate.

Articolul 7

Titularul are obligatia de a intocmi si de a transmite anual, la ANRE, un raport referitor la
activitatea ce face obiectul autorizatiei, la termenul si in conditiile prevazute in Regulamentul
pentru acordarea autorizatiilor pentru montarea, punerea in functiune, repararea si
exploatarea sistemelor de repartizare a costurilor, aprobat prin ordin al presedintelui ANRE.

Articolul 8

(1) Titularul este obligat sa informeze ANRE despre:

a) modificarile statutului determinate de schimbarea formei juridice, schimbarea denumirii sau
schimbarea sediului, schimbarea reprezentantului legal, respectiv schimbarea altor date de
identificare inscrise in autorizatie, in termen de 30 de zile de la producerea acestora;

b) modificarea datelor de contact, in termen de 10 zile de la producerea acesteia,

c¢) modificari ale statutului determinate de fuziunea, divizarea, transformarea, cu cel putin 120
de zile Thainte de data la care urmeaza sa aiba loc operatiunea;

d) faliment, in termen de 8 zile de la ramanerea definitiva a hotararii judecatoresti;
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e) desfiintarea sediului secundar din Romania, in perioada de valabilitate a autorizatiei, pentru
persoanele juridice straine, cu cel putin 90 de zile inainte de data la care urmeaza sa aiba loc
operatiunea;

f) orice alte schimbari ale circumstantelor de la data eliberarii autorizatiilor, evenimente care
afecteaza ori care conduc la imposibilitatea desfasurarii activitatii ce face obiectul autorizatiei
sau fapte care constituie incalcari ale conditiilor de valabilitate asociate acesteia, indiferent de
cauza, in termen de 30 de zile de la depistarea acestora,

g) intentia de a inceta desfasurarea activitatilor care fac obiectul autorizatiei, cu cel putin 90
de zile Tnainte.

Articolul 9

Titularul are obligatia de a pune la dispozitia ANRE informatiile necesare pentru desfasurarea
in bune conditii a activitatii acesteia, respectiv inscrisuri legate de activitatile ce fac obiectul
autorizatiei, in conditiile si cu respectarea prevederilor legale.

Articolul 10

(1) La solicitarea beneficiarilor, titularul are obligatia de a facilita verificarea metrologica a
repartitoarelor de costuri; verificarea se face in conditiile legii, prin intermediul laboratoarelor
din structura si subordinea Biroului Roman de Metrologie Legala ori a celor autorizate de
acesta.

(2) Titularul comunica beneficiarilor orice schimbare a datelor de contact prin care se asigura
comunicarea cu acestia.

Capitolul Il - Interdictia de transfer al autorizatiei sau de subcontractare a activitatilor
specifice acesteia

Articolul 11

(1) Titularul poate subcontracta activitatile care fac obiectul autorizatiei catre persoane juridice
autorizate de ANRE sa monteze aceleasi tipuri de sisteme de repartizare a costurilor pentru
apa calda de consum.

(2) Titularul nu poate transfera autorizatia, orice transfer fiind nul de drept si determinand
retragerea imediata a autorizatiei.

Capitolul IV - Modificarea autorizatiei

Articolul 12
Titularul are obligatia de a solicita ANRE modificarea autorizatiei, in conditiile prevederilor
legale aplicabile.

Articolul 13

Titularul este notificat de catre ANRE in cazul modificarii autorizatiei, la initiativa acesteia, in
cazul in care survin unele schimbari ale circumstantelor existente la data acordarii/modificarii
autorizatiei, cum ar fi modificari ale cadrului legislativ si de reglementare incident sau in cazul
in care survin evenimente care afecteaza sau care conduc la imposibilitatea desfasurarii
activitatii ce face obiectul autorizatiei.

Capitolul V - Control si sanctiuni
Articolul 14
(1) Titularul are obligatia de a permite accesul reprezentantilor imputerniciti ai ANRE la sediul

social si/sau la sediile secundare in care isi desfasoara activitatea ce face obiectul autorizatiei,
de a pune la dispozitia acestora, corect si complet, in termenul precizat, datele, informatiile si
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documentele necesare si de a raspunde convocarii acestora, in conditile legii, pentru
desfasurarea in bune conditii a actiunilor de control.

(2) Titularul are obligatia de a duce la indeplinire masurile de conformare dispuse in urma
controlului la termenele indicate de ANRE si de a transmite la ANRE documentele care atesta
conformarea.

(3) Titularul are obligatia de a se conforma sanctiunilor contraventionale dispuse de ANRE, in
conditiile prevederilor legale aplicabile.

Capitolul VI - Suspendareal/retragerea autorizatiei

Articolul 15

(1) Titularul are obligatia de a intreprinde toate demersurile necesare remedierii situatiilor cu
privire la neindeplinirea sau la nerespectarea obligatiilor ce decurg din autorizatie, in vederea
evitarii suspendarii sau a incetarii suspendarii acesteia, dupa caz.

(2) Titularul are obligatia ca, pe perioada de suspendare sau in cazul retragerii acesteia, sa
inceteze desfasurarea activitatii ce face obiectul autorizatiei suspendate/retrase.

(3) Titularul are obligatia sa notifice beneficiarii si compartimentul energetic infiintat in cadrul
autoritatii administratiei publice locale aferente unitatii administrativ-teritoriale pe raza careia
titularul Tsi desfasoara activitatea asupra deciziei de suspendare, in termen de maximum 5 zile
lucratoare de la data la care aceasta produce efecte.

Capitolul VII - Cai de comunicare

Articolul 16

(1) Comunicarea cu ANRE se face in scris si in limba romana, prin depunere la registratura
ANRE a inscrisurilor, prin serviciile postale sau de curierat ori prin intermediul postei
electronice; Tnscrisurile se asuma prin semnatura olografa sau prin semnatura electronica
calificata de catre reprezentantul legal al titularului autorizatiei sau de catre Tmputernicitul
acestuia, Tn conformitate cu prevederile legale aplicabile.

(2) Titularul autorizatiei poate solicita ANRE utilizarea pentru comunicare a unei adrese de
corespondenta diferite de cea a sediului social, cu conditia ca respectiva adresa sa fie
inregistrata ca punct de lucru al societatii.

(3) In vederea asigurarii unei comunicari eficiente cu beneficiarii, titularul autorizatiei include
in cuprinsul contractelor de servicii incheiate cu acestia si pe pagina proprie de internet, daca
aceasta este disponibila, date de contact care includ adrese de e-mail, numere de telefon.

(4) In vederea solutiondrii petitiilor adresate de utilizatori cu privire la servicile de montare a
sistemelor de repartizare a costurilor pentru apa calda de consum, titularul de autorizatie
comunica pe pagina proprie de internet adresa la care pot fi transmise acestea si procedura
de solutionare a petitiilor, inclusiv termenele de raspuns la petitii. In situatia in care titularul nu
dispune de o pagina proprie de internet, titularul autorizatiei va comunica in scris aceste
informatii beneficiarilor, la incheierea contractului.

38



Anexa nr. 8 la regulament

Conditii - cadru de valabilitate asociate autorizatiei de tip EAC
Capitolul I - Drepturi

Articolul 1
(1) Pe durata de valabilitate a autorizatiei, titularul are dreptul:
a) sa exploateze repartitoarele de costuri ce fac obiectul autorizatiei;
b) sa factureze si sa incaseze contravaloarea serviciilor prestate in baza contractelor incheiate
c) sa inceteze desfasurarea activitatilor care fac obiectul autorizatiei, cu obligatia de a notifica
anticipat beneficiarii, conform clauzelor din contractele incheiate;
d) sa solicite ANRE, in scris, retragerea autorizatiei, in situatia in care nu mai doreste sa
continue activitatea autorizatd sau nu mai indeplineste conditiile intrunite la data acordarii
autorizatiei;
e) alte drepturi prevazute de cadrul legislativ si de reglementare incident.

Capitolul II - Obligatii

Articolul 2

(1) Pe toatd durata de valabilitate a autorizatiei, titularul va respecta prevederile legislatiei
aplicabile, ale autorizatiei si conditiile - cadru de valabilitate asociate acesteia.

(2) Titularul are obligatia de a participa, la solicitarea Autoritatii Nationale de Reglementare in
Domeniul Energiei, denumita in continuare ANRE, la elaborarea sau revizuirea reglementarilor
tehnice si comerciale si a altor acte normative din domeniul serviciului de alimentare cu energie
termica.

Articolul 3

(1) Titularul are obligatia ca, pe durata de valabilitate a autorizatiei, sa presteze activitatile de
exploatare a sistemelor de repartizare a costurilor pentru incalzire numai pe baze contractuale,
cu respectarea principiilor transparentei si egalitatii de tratament al clientilor, evitand orice
discriminare.

(2) Contractele de prestari servicii incheiate cu beneficiarii se intocmesc in conformitate cu
legislatia aplicabila aflata in vigoare si cuprind cel putin clauzele prevazute la punctul Il din
Anexa nr. 11 la Regulamentul pentru acordarea autorizatiilor pentru montarea, punerea in
functiune, repararea si exploatarea sistemelor de repartizare a costurilor aprobat prin ordin al
presedintelui ANRE.

Articolul 4

Pe durata de valabilitate a autorizatiei, titularul are urmatoarele obligatii cu privire la
repartitoarele de costuri care fac obiectul autorizatiei:

a) sa detina si sa mentina declaratiile de conformitate si documentatia tehnica aferente;
b) alte obligatii prevazute de cadrul legislativ gi de reglementare incident.

Articolul 5
Pe durata de valabilitate a autorizatiei, titularul are urmatoarele obligatii cu privire la
desfasurarea activitatii de exploatare a sistemelor de repartizare a costurilor:
a) sa detina si sa mentina toate documentele prevazute de legislatia aplicabila, cum ar fi
contracte si conventii incheiate cu proprietarii individuali din condominiu;
b) sa detina si sa mentina personalul calificat, precum si dotarile tehnico-materiale
necesare desfasurarii in bune conditii a activitatii cel putin la nivelul declarat la momentul
autorizarii;
C) sa detina si sa mentina dreptul de proprietate sau de folosinta asupra unui program de
calcul specializat pentru repartizarea costurilor de energie termica, adaptat pentru conditiile
din Roménia, cu respectarea legislatiei aplicabile;
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d) sa asigure repartizarea costurilor de energie termica si sa intocmeasca si sa predea
proprietarilor individuali din condominiu si beneficiarilor documentele aferente, in conformitate
cu prevederile legislatiei aplicabile;

e) sa respecte instructiunile de utilizare ale programului de calcul specializat;

f) sa notifice beneficiarul in cazul in care constata anomalii in repartizarea cheltuielilor
pentru unele apartamente;

) sa transmitd furnizorului de energie termica informatiile aferente repartizarii
consumurilor individuale de energie termica de la asociatiile de proprietari/chiriasi/proprietarii
condominiilor sau persoane fizice care au optat pentru preluarea in facturare individual3;

h) sa verifice repartitoarele de costuri in conformitate cu prevederile Regulamentului
privind repartizarea consumurilor de energie termica intre consumatorii din imobilele de tip
condominiu, Tn cazul folosirii sistemelor de repartizare a costurilor pentru incélzire si apa calda
de consum aprobat prin Ordin al presedintelui ANRE.

) sa puna la dispozitia proprietarilor individuali din condominiu, in copie, instructiunile de
utilizare ale repartitoarelor de costuri emise de producator;
) sa asigure intretinerea, din punct de vedere tehnic, a sistemelor de repartizare a

costurilor montate, cum ar fi repararea acestora si refacerea sigiliilor, in conformitate cu
instructiunile de intretinere emise de producator;
k) alte obligatii prevazute de cadrul legislativ si de reglementare incident.

Articolul 6

Titularul are obligatia ca, pe durata de valabilitate a autorizatiei, sa includa in oferta economica
transmisa asociatiilor de proprietari/chiriasi/proprietarilor condominiilor cel putin urmatoarele
informatii:

a) autorizatia detinutd, in copie, impreuna cu drepturile si obligatiile titularului de
autorizatie prevazute in prezentele Conditii-cadru;

b) preturile unitare pentru exploatarea repartitoarelor de costuri, defalcate pe tipuri de
echipamente;

C) modelul de contract, inclusiv conditile de suspendare si de reziliere ale acestuia de
catre asociatile de proprietari/chiriasi/proprietarii condominiilor durata de viata a
echipamentelor exploatate.

Articolul 7

Titularul are obligatia de a intocmi si de a transmite anual, la ANRE, un raport referitor la
activitatea ce face obiectul autorizatiei, la termenul si in conditiile prevazute in Regulamentul
pentru acordarea autorizatiilor pentru montarea, punerea in functiune, repararea si
exploatarea sistemelor de repartizare a costurilor, aprobat prin ordin al presedintelui ANRE.

Articolul 8

(1) Titularul este obligat sa informeze ANRE despre:

a) modificarile statutului determinate de schimbarea formei juridice, schimbarea denumirii sau
schimbarea sediului, schimbarea reprezentantului legal, respectiv schimbarea altor date de
identificare inscrise in autorizatie, in termen de 30 de zile de la producerea acestora;

b) modificarea datelor de contact, in termen de 10 zile de la producerea acesteia;

c¢) modificari ale statutului determinate de fuziunea, divizarea, transformarea, cu cel putin 120
de zile Tnainte de data la care urmeaza sa aiba loc operatiunea;

d) faliment, in termen de 8 zile de la ramanerea definitiva a hotararii judecatoresti;

e) desfiintarea sediului secundar din Romania, in perioada de valabilitate a autorizatiei, pentru
persoanele juridice straine, cu cel putin 90 de zile inainte de data la care urmeaza sa aiba loc
operatiunea;

f) orice alte schimbari ale circumstantelor de la data eliberarii autorizatiilor, evenimente care
afecteaza ori care conduc la imposibilitatea desfasurarii activitatii ce face obiectul autorizatiei
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sau fapte care constituie incalcari ale conditiilor de valabilitate asociate acesteia, indiferent de
cauza, in termen de 30 de zile de la depistarea acestora,

g) intentia de a inceta desfasurarea activitatilor care fac obiectul autorizatiei, cu cel putin 90
de zile Tnainte; intentia se comunica inclusiv compartimentului energetic infiintat in cadrul
autoritatii administratiei publice locale aferente unitatii administrativ-teritoriale pe raza careia
titularul isi desfasoara activitatea.

Articolul 9

Titularul are obligatia de a pune la dispozitia ANRE informatiile necesare pentru desfasurarea
in bune conditii a activitatii acesteia, respectiv inscrisuri legate de activitatile ce fac obiectul
autorizatiei, in conditiile si cu respectarea prevederilor legale.

Articolul 10

(1) Titularul are obligatia de a asigura remedierea defectiunilor survenite in sistemele de
repartizare a costurilor, la solicitarea beneficiarilor.

(2) Titularul comunica beneficiarilor orice schimbare a datelor de contact prin care se asigura
comunicarea cu acestia.

Capitolul Il - Interdictia de transfer al autorizatiei sau de subcontractare a activitatilor
specifice acesteia

Articolul 11

(1) Titularul are obligatia de a desfasura activitatea de exploatare a sistemelor de repartizare
a costurilor in cadrul organizarii proprii, fara a putea subcontracta sau externaliza unor terti
activitatea/activitatile ce face/fac obiectul autorizatiei si fara a putea transfera catre acestia
drepturile si obligatiile ce ii revin conform autorizatiei.

(2) Titularul nu poate transfera autorizatia, orice transfer fiind nul de drept si determinand
retragerea imediata a autorizatiei.

Capitolul IV - Modificarea autorizatiei

Articolul 12
Titularul are obligatia de a solicita ANRE modificarea autorizatiei, in conditiile prevederilor
legale aplicabile.

Articolul 13

Titularul este notificat de catre ANRE in cazul modificarii autorizatiei, la initiativa acesteia, in
cazul in care survin unele schimbari ale circumstantelor existente la data acordarii/modificarii
autorizatiei, cum ar fi modificari ale cadrului legislativ si de reglementare incident sau in cazul
in care survin evenimente care afecteaza sau care conduc la imposibilitatea desfasurarii
activitatii ce face obiectul autorizatiei.

Capitolul V - Control si sanctiuni

Articolul 14

(1) Titularul are obligatia de a permite accesul reprezentantilor imputerniciti ai ANRE la sediul
social si/sau la sediile secundare in care isi desfasoara activitatea ce face obiectul autorizatiei,
de a pune la dispozitia acestora, corect si complet, in termenul precizat, datele, informatiile si
documentele necesare si de a raspunde convocarii acestora, in conditile legii, pentru
desfasurarea in bune conditii a actiunilor de control.

(2) Titularul are obligatia de a duce la indeplinire masurile de conformare dispuse in urma
controlului la termenele indicate de ANRE si de a transmite la ANRE documentele care atesta
conformarea.
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(3) Titularul are obligatia de a se conforma sanctiunilor contraventionale dispuse de ANRE, in
conditiile prevederilor legale aplicabile.

Capitolul VI - Suspendareal/retragerea autorizatiei

Articolul 15

(1) Titularul are obligatia de a intreprinde toate demersurile necesare remedierii situatiilor cu
privire la neindeplinirea sau la nerespectarea obligatiilor ce decurg din autorizatie, in vederea
evitarii suspendarii sau a incetarii suspendarii acesteia, dupa caz.

(2) Titularul are obligatia ca, pe perioada de suspendare sau in cazul retragerii acesteia, sa
inceteze desfasurarea activitatii ce face obiectul autorizatiei suspendate/retrase.

(3) Titularul are obligatia sa notifice beneficiarii si compartimentul energetic infiintat in cadrul
autoritatii administratiei publice locale aferente unitatii administrativ-teritoriale pe raza careia
titularul isi desfasoara activitatea asupra deciziei de suspendare, in termen de maximum 5 zile
lucratoare de la data la care aceasta produce efecte.

Capitolul VII - Cai de comunicare

Articolul 16

(1) Comunicarea cu ANRE se face in scris si in limba romana, prin depunere la registratura
ANRE a inscrisurilor, prin serviciile postale sau de curierat ori prin intermediul postei
electronice; inscrisurile se asuma prin semnatura olografa sau prin semnatura electronica
calificata de catre reprezentantul legal al titularului autorizatiei sau de catre Tmputernicitul
acestuia, Tn conformitate cu prevederile legale aplicabile.

(2) Titularul autorizatiei poate solicita ANRE utilizarea pentru comunicare a unei adrese de
corespondenta diferite de cea a sediului social, cu conditia ca respectiva adresa sa fie
inregistrata ca punct de lucru al societatii.

(3) In vederea asigurarii unei comunicari eficiente cu beneficiarii, titularul autorizatiei include
in cuprinsul contractelor de servicii incheiate cu acestia si pe pagina proprie de internet, daca
aceasta este disponibila, date de contact care includ adrese de e-mail, numere de telefon.
(4) In vederea solutionarii petitiilor adresate de utilizatori cu privire la serviciile de exploatare a
sistemelor de repartizare a costurilor pentru apa calda de consum, titularul de autorizatie
comunica pe pagina proprie de internet adresa la care pot fi transmise acestea si procedura
de solutionare a petitiilor, inclusiv termenele de raspuns la petitii. in situatia in care titularul nu
dispune de o pagina proprie de internet, titularul autorizatiei va comunica in scris aceste
informatii beneficiarilor, la incheierea contractului.

42



Subsemnatul
.................... (denumirea)

Raport privind activitatea desfasurata in anul

.. (prenumele si

numele)

in calitate de
, titular al Autorizatiei nr. .... pentru montarea/exploatarea sistemelor de repartizare a costurilor pentru

Anexa nr. 9 la regulament

reprezentant

legal al

persoanei juridice

incalzire/apa calda de consum, tip ...., confirm ca in anul .... am prestat activitatea ce face obiectul autorizatiei dupa cum urmeaza*:

*) Se completeazé tabelul de la litera A sau B, dupéa caz, in functie de tipul de autorizatie detinut.

A. 1. Repartitoare de costuri pentru incalzire/apa calda montate (Tabelul pentru repartitoarele de costuri pentru incalzire se
intocmeste distinct fata de cel pentru repartitoarele de costuri pentru apa calda):
Numarul total de =
condominii In care Numarul total a[ Numarul total al . .
. apartamentelor din - Numarul total al repartitoarelor Tipul repartitoarelor de
Localitatea au fost montate L < - apartamentelor in care au fost ) .
X condominiile prevazute in . . de costuri montate costuri montate
repartitoare de montate repartitoare de costuri
. coloana 2
costuri
col. 1 col. 2 col. 3 col. 4 col.5 col. 6
TOTAL

A. 2. Situatia contractelor incheiate

Raport privind contractele incheiate de societatile autorizate pentru montarea, punerea in functiune, repararea si exploatarea
sistemelor de repartizare a costurilor cu Asociatiile de Proprietari/Chiriasi/Proprietarii de condominii, pentru perioada de raportare

Nr. si data

Localitatea .
contractului

Perioada
contractuala

Tipul repartitoarelor de costuri

Nr. de montate/exploatate
Nr. total de apartamente N Apa calda de
Condominiile | apartamente [ in care sunt Incalzire consum
administrate din cadrul montate
condominiului | repartitoare Denumirea Denumirea
de costuri | Nr. Nr.

repartitorului repartitorulu

Denumire Adresa
Asociatie Asociatie
de de
Nr. | proprietari/ | proprietari/
crt. chiriasi/ chiriasi/
Proprietar Proprietar
de de
condominiu | condominiu
1




B. 1. Repartitoare de costuri pentru incalzire/apa calda exploatate (Tabelul pentru repartitoarele de costuri pentru incalzire
se intocmeste distinct fata de cel pentru repartitoarele de costuri pentru apa calda):

Numarul total de Numarul total al Numarul total al =
-~ . - Numarul total al . . .
. condominii pentru care apartamentelor din apartamentelor in care sunt . . Tipul repartitoarelor de costuri
Localitatea o L < " . repartitoarelor de costuri
a fost realizata condominiile prevazute in montate repartitoare de exploatate
. . . exploatate
repartizarea costurilor coloana 2 costuri
col. 1 col. 2 col. 3 col. 4 col. 5 col. 6
TOTAL

B. 2. Situatia contractelor incheiate

Raport privind contractele incheiate de societatile autorizate pentru montarea, punerea in functiune, repararea si exploatarea
sistemelor de repartizare a costurilor cu Asociatiile de Proprietari/Chiriasi/Proprietari de condominii, pentru perioada de raportare
Denumire Adresa Tipul repartitoarelor de costuri
Asocia;ie Asocia;ie Nr. de montate/exploatate
de de Nr. total de apartamente . Apa calda de
Nr. | proprietari/ | proprietari/ . Nr. si data Perioada Condominiile | apartamente | in care sunt Incalzire
L L Localitatea ; . < L ; consum
crt. chiriasi/ chiriasi/ contractului | contractuala | administrate din cadrul montate
Proprietar Proprietar condominiului | repartitoare N Denumirea N Denumirea
de de de costuri " | repartitorului | " | repartitorulu
condominiu | condominiu
1

Reprezentant legal al titularului de autorizatie

Semnatura:

Data
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Anexa nr. 10 la regulament

CERTIFICAT DE CONFORMITATE

N s din ..

Societatea ................. (denumirea persoanei juridice), inregistrata la Oficiul
National al Registrului Comertului cu nr. de ordine J..../ .../ ...... , avand codul unic de
inregistrare/codul de inregistrare fiscala ........................ , cu sediul social Tn ..................
(denumirea comunei/orasului/municipiului, strada, nr. , judetul, codul postal)............. , nr.
telefon ........ ,adresae-mail ....... , titulara a Autorizatieinr. ...... pentru montarea sistemelor
de repartizare a costurilor pentru incalzire/apa calda de consum, Tip ............. (MI sau
MAC), reprezentanta legal prin ................... (nume si prenume, functie),

certificam, garantam si declaram pe propria raspundere ca serviciul de montare a
sistemelor de repartizare a costurilor ce includ repartitoare de tip .......cccceeeeeeeennnn.

(denumirea comerciald) si a robinetelor pentru reglaj termostatic *, in condominiul situat

la adresa .....ccooeveeeeeiinn, (denumirea comunei/orasului/municipiului, strada, nr.,
judetul, codul postal), in cadrul Contractului de prestari servicii nr. ...... din
.......................... , Incheiat cu ..................................(@sociatia de proprietari/asociatia de
chiriasi/proprietarii condominiului).............cccccccuveee.. , in calitate de beneficiar, este realizat

in conformitate cu instructiunile de instalare emise de producator iar lucrarile executate

corespund din punct de vedere tehnic, calitativ si cantitativ.

Anexam prezentului, procesele verbale de receptie incheiate pentru fiecare

apartament si/sau spatiu cu alta destinatie din cadrul condominiului, in copie.

Sistemele de repartizare a costurilor montate in cadrul condominiului amintit mai

sus indeplinesc cerintele pentru punerea in functiune.

(numele si prenumele in clar)
Semnatura

*Trimiterea la robinetele pentru reglaj termostatic se face doar in cazul autorizatiei de tip
MI



Anexa nr. 11 la regulament

Clauze minime ce trebuie incluse in cuprinsul contractelor de prestari servicii
pentru montarea/exploatarea sistemelor de repartizare a costurior pentru incalzire
/apa calda de consum, in imobile de tip condominiu

|. Clauze minime ce trebuie incluse in cuprinsul contractelor de prestari servicii
pentru montarea sistemelor de repartizare a costurior pentru incalzire (autorizatii
tip Ml)/apa calda de consum (autorizatii tip MAC), in imobile de tip condominiu

A. Date de identificare ale partilor (se precizeaza datele de identificare ale celor doua
parti, prestator si beneficiar, precum si reprezentantii legali ai acestora; in cazul titularilor
de decizii de confirmare se mentioneaza si datele de contact ale punctului fizic de
contact.)

B. Obiectul Contractului

Se specifica in mod clar numarul si tipul echipamentelor ce se vor monta precum si
serviciile incluse Tn cadrul contractului (montaj sau achizitie echipamente si montajul
acestora).

C. Durata contractului (la stabilirea duratei contractului se poate tine seama de durata
de viata a echipamentelor, de garantiile acordate; se vor preciza in mod explicit situatiile
in care contractul se prelungeste, eventuale notificari necesare)

D. Pretul contractului - prestatorul va mentiona preturile unitare, defalcate pentru
repartitoarele de costuri, respectiv robinetele pentru reglaj termostatic ce se propun a se
monta si pentru montajul propriu-zis al acestora; se poate preciza in mod explicit cota
TVA aplicata. Se precizeaza, de asemenea modalitatea/modalitatile de platd agreate
intre parti.

E. Obligatii ale prestatorului

1. Presteaza activitatea in conformitate cu prevederile cadrului legislativ si de
reglementare incident, precum si ale autorizatiei.

2. Pune la dispozitia beneficiarului copia autorizatiei eliberate de ANRE pentru prestator,
in vederea desfasurarii activitatii de montare a sistemelor de repartizare a costurilor.

3. Pune la dispozitia beneficiarului documentatia tehnica aferenta echipamentelor
montate (repartitoare de costuri i robinete pentru reglaj termostatic), in situatia in care
se asigura si echipamentele.

4. Intocmeste, Tn conditiile legii, proiectele tehnice aferente lucrarilor contractate si sa le
predea beneficiarului.

5. Furnizeaza proprietarilor din condominiu procesele verbale de punere in functiune a
echipamentelor montate.

6. Preda beneficiarilor certificatul de conformitate pentru lucrarile efectuate, intocmit
potrivit modelului prezentat in Anexa nr.10 la Regulamentul pentru acordarea



autorizatiilor pentru montarea, punerea in functiune, repararea si exploatarea sistemelor
de repartizare a costurilor aprobat prin ordin al presedintelui ANRE.

7. Acorda certificate de garantie pentru echipamentele montate si pentru lucrarile
executate; asigura postgarantia acestora, in conformitate cu legislatia aplicabila.

8. Respecta instructiunile de instalare emise de producator pentru echipamentele
montate.

9. Foloseste sigilii cu serie de identificare unica sau repartitoare de costuri cu sigilii
electronice incorporate; seria sigiliului sau a repartitorului de costuri cu sigiliu electronic
incorporat va fi trecuta in certificatul de garantie.

10. Tn situatia in care, pe perioada derularii contractului, autorizatia prestatorului este
suspendata sau retrasa de emitent, prestatorul are obligatia sa notifice beneficiarii, in
termen de maximum 5 zile lucratoare de la data la care aceasta produce efecte.

11. Prestatorul poate subcontracta activitatea de montare a repartitoarelor de costurilor
pentru incalzire si/sau apa calda de consum doar catre persoane juridice autorizate de
ANRE sa monteze aceleasi tipuri de sisteme de repartizare a costurilor. Pentru activitatea
de montare a robinetelor pentru reglaj termostatic, se poate ncheia un contract de
prestari servicii cu o societate specializata in acest domeniu.

F. Obligatii ale beneficiarului

1. Actualizeaza Cartea Tehnica a constructiei raportat la modificarile aduse instalatiei
interioare de distributie a energiei termice din cadrul condominiului, in conformitate cu
legislatia aplicabila.

2. Arhiveaza documentatia tehnica aferentd echipamentelor montate, pusa la dispozitie
de prestator.

3. Comunica proprietarilor din condominiu ca au obligatia de a nu interveni asupra
repartitoarelor de costuri decéat in cazul unor avarii care ar conduce la periclitarea
securitatii bunurilor sau vietii si ca este interzisa modificarea poziiei de montare a
repartitoarelor de costuri.

G. Garantia: Prestatorul specifica in mod clar etapele procedurale de rezolvare a
solicitarilor in care este invocata garantia ( se poate anexa contractului o procedura
specifica)

H. Conditii de reziliere a contractului: Se vor preciza situatiile explicite in care
contractul se reziliaza si costurile implicite, daca este cazul, negociate/stabilite intre
parti.

l. Forta majora

J. Solutionarea litigiilor

Se precizeaza caile de atac in situatia unui litigiu, eventualele notificari prealabile.

K. Comunicari
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Cele doua parti contractuale stabilesc modalitatea de comunicare ( de exemplu
corespondenta scrisa, posta electronica); se precizeaza in mod explicit adresele de
corespondenta; toate notificarile transmise intre cele doua parti se inregistreaza in
registrul specific organizarii fiecarei entitati.

Il. Clauze minime ce trebuie incluse in cuprinsul contractelor de prestari servicii
pentru exploatarea sistemelor de repartizare a costurior pentru incalzire
(autorizatii tip El) /apa calda de consum (autorizatii tip EAC), in imobile de tip
condominiu

A. Date de identificare ale partilor: se precizeaza datele de identificare ale celor 2 parti,
prestator si beneficiar, precum si reprezentantii legali ai acestora; in cazul titularilor de
decizii de confirmare se mentioneaza si datele de contact ale punctului/punctelor
fizic/fizice de contact.

B. Obiectul Contractului

Se specifica Tn mod clar numarul si tipul echipamentelor exploatate precum si serviciile
incluse in cadrul contractului .

n cazul in care in condominiu mai exista repartitoare de costuri cu citire optica, se poate
anexa contractului o procedura de colectare a indicatiilor acestora (citire), cu precizarea
datelor la care se face citirea, a modului de informare a proprietarilor, a documentelor cu
care se legitimeaza personalul desemnat.

C. Durata contractului :la stabilirea duratei contractului se va tine seama de durata de
viata a echipamentelor, de garantiile acordate; se vor preciza in mod explicit situatiile in
care contractul se prelungeste, eventuale notificari necesare.

D. Pretul contractului - prestatorul va mentiona preturile unitare pentru fiecare tip de
serviciu prestat; se poate preciza in mod explicit cota TVA aplicata; se precizeaza, de
asemenea modalitatea/modalitatile de plata agreate intre parti.

E. Obligatii ale prestatorului

1. Presteaza activitatea in conformitate cu prevederile cadrului legislativ si de
reglementare incident, precum si ale autorizatiei,

2. Pune la dispozitia beneficiarului copia autorizatiei eliberate de ANRE pentru prestator,
in vederea desfasurarii activitatii de exploatare a sistemelor de repartizare a costurilor.

3.Detine si, la cerere, pune la dispozitia beneficiarului documentatia tehnica aferenta
echipamentelor exploatate (repartitoare de costuri si robinete pentru reglaj termostatic)

4. Realizeaza repartizarea costurilor utilizdnd un program de calcul specializat pentru
repartizarea costurilor de energie termica, adaptat pentru conditile din Romania, cu
respectarea metodologiilor aprobate de ANRE;
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5. Pune la dispozitia beneficiarului si/sau proprietarilor din condominiu centralizatoarele
si notele individuale de repartizare.

6. Preda proprietarilor din condominiu, instructiunile de utilizare ale repartitoarelor de
costuri si ale robinetelor pentru reglaj termostatic emise de producator.

7. Asigura intretinerea, din punct de vedere tehnic, a sistemelor de repartizare a costurilor
montate, cum ar fi repararea acestora, inlocuirea bateriilor si refacerea sigiliillor, in
conformitate cu instructiunile de intretinere emise de producator;

8. In situatia in care, pe perioada deruldrii contractului, autorizatia prestatorului este
suspendata sau retrasa de emitent, prestatorul are obligatia sa notifice beneficiarii, Tn
termen de maximum 5 zile lucratoare de la data la care aceasta produce efecte.

9. Prestatorul nu poate subcontracta activitatea de exploatare a sistemelor de repartizare
a costurilor pentru incalzire si/sau apa calda de consum.

10. Notifica beneficiarul cu 90" zile inainte de data la care intentioneaza sa inceteze
desfasurarea activitatilor ce fac obiectul autorizatiei pentru exploatarea sistemelor de
repartizare a costurilor pentru incalzire/apa calda de consum, eliberata de ANRE.
*Acesta este un termen recomandat astfel incat beneficiarul sa aiba timpul necesar incheierii unui
alt contract

F. Obligatii ale beneficiarului

1. Arhiveaza documentatia tehnica aferenta echipamentelor montate si exploatate, pusa
la dispozitie de prestator.

2. Realizeaza si pune la dispozitia prestatorului inventarul tuturor corpurilor de incalzire
din spatiile cu destinatie de locuinta din condominiul respectiv, inclusiv, daca este cazul,
al celor din spatiile desprinse partial de la sistemul de alimentare centralizata cu energie
termica. Dupa caz, inventarul se poate realiza impreuna cu prestatorul.

3. Pune la dispozitia prestatorului certificatul de conformitate a lucrarii de montaj a
sistemelor de repartizare a costurilor, eliberat de persoana juridica autorizata care a
efectuat montarea acestora.

4. Informeaza prestatorul cu privire la efectuarea/neefectuarea echilibrarii hidraulice in
urma debransarilor de la sistemul de alimentare centralizata cu energie termica a unor
apartamente din cadrul condominiului. Atentioneaza proprietarii apartamentelor
debransate cu privire la respectarea indicatiilor din avizele tehnice emise de furnizorul de
energie termica pentru apartamentele debransate de la sistemul de alimentare
centralizata cu energie termica.

5. Comunica proprietarilor din condominiu ca au obligatia de a nu interveni asupra
repartitoarelor de costuri decat in cazul unor avarii care ar conduce la periclitarea
securitatii bunurilor sau vietii si ca este interzisd modificarea pozitiei de montare a
repartitoarelor de costuri. Dupa caz aceste obligatii pot fi incluse in instructiunile de
utilizare puse la dispozitie de prestator.

6. Comunica proprietarilor din condominiu ca au obligatia sa permita citirea repartitoarelor
de costuri de catre reprezentantul legal al asociatiei de proprietari/chiriasi/proprietarului
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condominiului sau de catre prestatorii de servicii cu care s-au incheiat contracte in acest
sens si sa permita verificarea repartitoarelor de costuri la intervalele stabilite in contract.

G. Verificarea repartitoarelor:

Verificarea repartitoarelor de costuri se realizeaza de catre prestator, in functie de tipul
repartitoarelor (cu citire opticd sau de la distantd), in conformitate cu prevederile
Regulamentului privind repartizarea consumurilor de energie termicéa intre consumatorii
din imobilele de tip condominiu, in cazul folosirii sistemelor de repartizare a costurilor
pentru incélzire si apa caldd de consum aprobat prin Ordin al presedintelui ANRE.

H. Modalitate de solutionare a petitiilor

Se stipuleaza modalitatea prin care se transmit petitiile referitoare la modul de exploatare
a repartitoarelor de costuri (in format electronic, cu precizarea adresei de e-mail dedicate
si/sau in format letric cu precizarea adresei postale/de corepondenta). Se precizeaza
termenele de raspuns la petiti. Este recomandat ca raspunsul transmis petentului,
inclusiv. /corespondenta purtatd cu acesta fie comunicatd si asociatiei de
proprietari/chiriasi/proprietarului condominiului. Se pot stabili informatiile obligatorii ce
trebuie incluse in cuprinsul petitiei (eventual stabilirea un sablon, format-cadru).

|. Conditii de reziliere a contractului: Se vor preciza situatiile explicite in care contractul
se reziliaza si costurile implicite, daca este cazul, negociate/stabilite intre parti.

J. Forta majora

K. Solutionarea litigiilor

Se precizeaza caile de atac in situatia unui litigiu, eventualele notificari prealabile.
L. Comunicari

Cele doua parti contractuale stabilesc modalitatea de comunicare ( de exemplu
corespondenta scrisa, posta electronica); se precizeaza in mod explicit adresele de
corespondentd; toate notificarile transmise intre cele doua parti se inregistreaza in
registrul specific organizarii fiecarei entitati.
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