6

Timpul inseamna bani si in urbanism
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ARENA Constructiilor m-a intrebat de ce du-
reaza atat de mult timp obtinerea avizelor si
aprobarilor in urbanism. E un subiect care in
mod cert preocupa si deranjeazd pe foarte
multd lume. Pdrerile sunt bineinteles impartite
n ceea ce priveste cauzele si e firesc. Totusi nu
cred cd vom gdsi pe cineva care sa spuna cd, in
general, timpul pentru aprobarea documenta-
tiilor de urbanism e just si ca nu trebuie sa faca
nimeni nimic pentru a il scurta.

Daca vorbim de un timp perceput ca prea
lung, Inseamna cd sunt foarte multi care au
aceasta impresie cauzata de interferenta di-
rectd sau intermediatd cu procesele de apro-
bare a documentatiilor de urbanism. Totusi,
cand spunem cd ceva dureaza prea mult in-
seamna cd avem fie un termen de compara-
tie, fie asteptari mai mult sau mai putin funda-
mentate obiectiv. Unii stiu foarte bine de ce
dureaza mult, altii nu cunosc in detaliu care
este timpul normal posibil si care este drumul
critic al unui astfel de proces. Voiincerca sa re-
marc o serie de fenomene si situatii care intar-
zie, pentru ca in final sd concluzionez asupra
remedierilor posibile.
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Practicile din urbanism sunt
neunitare

Tncep prin a spune cé practicile din urba-
nism sunt neunitare, de fapt extrem de dife-
rite de la o administratie la alta. Aceasta si-
tuatie este cunoscuta si existd intentii mi-
nisteriale de schimbare, dar nu si instrumen-
tele. A avea autonomie locala inseamna nu
doar a avea dreptul de a lua, Tn anumite limi-
te, decizii pentru mai bine, dar si a te organi-
za pentru performanta.

Anumite administratii fac publice datele lega-
te de timpul mediu de eliberare a certificatelor
de urbanism si a autorizatiilor de construire,
altele nu, pentru cd nu le avantajeaza. De aici
rezulta ca nu sunt date concrete care sa per-
mita un studiu obiectiv si prima concluzie este
cd acestea ar trebui sa apara.

Bineinteles ca acele administratii carorali se
vareprosa ca totul dureaza prea mult vor spu-
ne ca de vina sunt cei care depun documenta-
tii incomplete si sub standardul de calitate ne-
cesar si cd timpul creste pentru cad li se cere sa
revina cu corectii si completari. E adevarat ca
exigenta este importantd si benefica, dar si ca
existd modalitati simple de a transmite mode-
lele necesare si cerintele clare. Asa ceva se in-
tampla, dar din pdcate consilii judetene si pri-
marii diferite au cerinte diferite chiar si pen-
tru continutul unor documentatii simple, cum
ar fi cele pentru emiterea certificatelor de ur-
banism. Unele sunt chiar abuzive, adicd supli-
mentare celor indicate clar in lege, desi, daca
privesti dinspre administratie, au logica lor, fi-
ind improvizatii locale de cele mai multe ori
bine intentionate, pentru intregul proces.
Interesele diferite sunt probabil cauza care
conduce la diferentele de performanta admi-
nistrativa, despre care discutam acum. Inte-
resele sunt ale celor care initiaza documenta-
tiile de urbanism si ale celor care le avizeaza

si aprobd, bineinteles si care reprezinta ceea
ce intelegem prin ”puterea politica”. Daca de-
tii puterea trebuie sd o exerciti, insd depinde
foarte mult cum.

Referindu-ma la initiatorii documentatiilor,

Tn marea lor majoritate privati, sunt unii care
s-au obisnuit sd trateze urbanismul ca pe o ne-
gociere Tn care ceri mai mult in speranta de

a obtine cat doresti, evident in avantaj fata

de concurentd sau in competitie cu tine in-
suti pentru randament al construirii si pro-

fit. Bineinteles cd asa ceva duce la consumul
de timp necesar armonizdrii intereselor priva-
te cu cele publice. Nu de putine ori afaceristii
care se ocupa de dezvoltarea imobiliard sunt
conectati puternic cu politicienii implicati in
forurile de avizare si aprobare, sau sunt chiar
unii dintre acestia. Asa ceva afecteaza proce-
sele administrative fie In sensul scurtarii tim-
pului pentru apropiati sau dimpotriva al lun-
girii pentru concurentii celor care pot influen-
ta deciziile. Tn Romania a face politicd inseam-
na sd fi favorizezi pe ai tai si sa ii combati pe ai
lor. Se intdmpla foarte consistent pe taramul
construirii.

Am constatat cu bucurie cd exista adminis-
tratii care si-au propus sa ofere cetatenilor pe
care i servesc timpi scurti de emitere a actelor
administrative si au reusit si in zona urbanis-
mului. Din pdcate acest obiectiv nu este adop-
tat de prea multi. Daca nu ai pe agenda politi-
cd asa ceva, adica daca nu iti propui ca timpul
sa fie scurt, pentru a satisface solicitantii, asa
ceva nu se va intampla de la sine. Aceasta in-
seamna cd acolo unde dureaza mult, nu se do-
reste altceva.

Digitalizarea ocazionata de
pandemie a ramas un slogan
nesustinut de practica

Urmatorul aspect pe care il comentez se refe-
ra pur si simplu la managementul calitatii din
institutiile implicate In procesele pe care le dis-
cutd. Procedurile interne, bunele practici, tra-
tarea exceptiilor si, mai ales, comunicarea spe-
cificd necesara acestor procese se pot desfa-
sura performant, in permanenta revizuit si op-
timizat, sau din contra. Nu intru in detalii, pen-
tru ca toti le cunoastem din propriile experien-
te, unele povesti fiind chiar incredibile.

Acolo unde apar erorile materiale, cum se nu-
mesc greselile facute de functionari, nu prea
exista practica unor corectii compensatoare,
fiind de multe ori obligat sd reiei procesul si sa
consumi timp suplimentar din cauza unui act
emis gresit. Contenciosul administrativ si in-
stantele de judecata nu sunt o solutie care sa
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accelereze, fiind evitate de reguld. Recursul

la justitie se face doar cand mizele sunt des-
tul de mari.

Digitalizarea ocazionata de pandemie a ra-
mas un slogan nesustinut de practica. Servici-
ile si directiile insarcinate cu birocratia speci-
fica sunt de foarte multe ori nedimensionate
conform cu ceea ce au de facut. Numarul de
cereri si de documentatii care se proceseaza
este cunoscut statistic si intr-o anumita zona
nu are variatii spectaculoase. Toate aceste
structuri ar trebui dimensionate in consecinta,
dar se pare cd nu existd nici o legislatie sufici-
ent de orientata spre asa ceva si nici o intentie
manageriald. Crearea posturilor necesare se
poate usor sustine economic, pentru ca toate
aceste procese aduc taxe, cele pentru autori-
zarea constructiilor fiind chiar substantiale.
Legislatia nu a reusit, dupa multe ajustdri, sa
rezolve problema timpului consumat de biro-
cratie. in opinia mea anumite eforturi de sim-
plificare, justificate Tn principiu, ignora proble-
mele fundamentale care sunt cauzele birocra-
tiei nesatisfacatoare: incompetenta si contro-
lul politic, care pot da combinatii greu de com-
batut chiar si prin prevederi legale inspirate.
Legislatia, mai ales cea primara, nu poate sur-
prinde toate interpretdrile care conduc la prac-
ticile neunitare de care aminteam. Administra-
tia publica centrald este de mult timp preocu-
patd de reducerea birocratiei, la fel si parlamen-
tarii, dar solutiile propuse pentru a asigura re-
sursa umand necesara nu au fost cele bune.
Vorbesc de cazul arhitectilor sefi, care sunt ve-
rigi cheie acolo unde procesele functioneaza si
sunt principala problema, acolo unde nu e asa.

Cooperarea interinstitutionala

Cooperarea interinstitutionald, sincronizarile
si ordinea logica a pasilor din avizare sunt alt
subiect. Esecul avizului unic nu a fost suficient
studiat si remediat pana acum cand aceasta
metoda fireasca revine Tn atentie. Complexi-
tatea situatiilor care tin de reglementarea te-
renurilor si de dezvoltare impune discutii, ne-
gocieri si corectii, Intr-un proces dinamic care
nu poate fi nici netransparent si nici automat.
Atunci cand armonizezi interesele nu poti

spune doar cd aplici legile si regulile. Acestea
nu acopera subtilitatea cazurilor particulare si
nici a echilibrului de interese publice si private.
Tn ceea ce priveste timpul, a face distinctie in-
tre interesele publice generale sau localizate
si cele private, sesizand interesele publice care
deriva din cele private, este mai mult decat fi-
resc. Dar aici avem un mare handicap. Este ex-
trem de dificil de precizat si apreciat interesele

Secventa castigatoare

publice, aceasta fiind in fond esenta politicii.
Politica insa la noi este de fapt principala res-
ponsabild a esecurilor administratiei.

Putem deschide si un alt capitol specific de-
mocratiei si anume consultarea populatiei si
efectele ei. Este nsd un subiect care merita
tratat pe larg, poate alta data. L-am mentionat
aici pentru ca are un efect important asupra
moduluiin care se poate scurge mult timp.

Bunele practici existd, trebuie cunoscute si replicate. Secventa castigatoare este: legislatie
buna, competenta administrativa ridicatd, resurse umane adecvat alocate incarcarii specifi-
ce pe diferitele administratii, politici publice favorabile aplicate si persoane in rolurile cheie
care sunt convergente si colaboreaza foarte bine.

Simplificand, as spune ca cel mai important e arhitectul sef, de judet, municipiu, oras sau comu-
na, care dacd este doar un pion al presedintelui sau primarului nu mai are niciun rol, in afard de
cel de tap ispadsitor, sacrificat daca se intampld ceva care scapa de sub control. Singur, arhitectul
sef, chiar si cu suportul politic corect si benefic nu va putea acoperi si rezolva problemele, avand
nevoie de un aparat de functionari care sa lucreze perfect compatibil cu acesta, adica de echipa.
In cadrul proceselor pe care le discutdm cel mai important instrument care enunté si mai ales re-
zolva probleme, impasuri, blocaje si corectii este comunicarea. E nevoie de comunicare perfor-
mantd, deschisa, curentd si practicata constructiv. Este cel maiimportant dar si cel mai greu de
practicat, insa sunt oameni pe care i-as putea numi campionii administratiei publice, care reusesc
acest lucru, In pofida conditiilor grele.

In concluzie sunt multe de rezolvat, dar peste toate, in opinia mea, troneaz3 intentia si mai ales
decizia de a face ca timpul sa devina din dusman feroce un prieten comun. Intentia si deciziile
sunt ale oamenilor. m



